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RM e 0 descaso
com seus trabalhadores
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Dirigentes vao as ruas
em busca de assinaturas para
requlamentacdo dos teleatendentes
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Trabalhadores Em Petrolina, Tim e GVT Vem ai
da Claro aprovam trabalhadores ainda sem definicao mais um torneio
proposta de PPR sao expostos a riscos de acordo de futebol
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Rl Rietite

omecamos o Ultimo tri-

mestre do ano com uma
grande razao para ficarmos
preocupados: o anuncio
da Telefénica, em conjunto
com dois bancos, de com-
prar a Telecom lItalia em um
negdcio envolvendo vérios
bilhdes de euros.

Nao é, como pode parecer,
“apenas” mais um caso de
uma empresa adquirindo o
controle acionario de outra.
Trata-se de duas gigantes
do mundo das telecomu-
nicagdes, com mais de cem
mil empregados espalhados
pelo mundo.

Notadamente, aqui no
Brasil, a Telefonica controla a
Vivo, e aTelecom Italia é dona
da Tim. As duas juntas tém
mais da metade do mercado
de telecom e empregam 35
mil brasileiros e brasileiras.

Um processo de fusao,
incorporacao, controle
acionario ou qualquer outro
nome que venha a ser dado
tem que necessariamente
levar em conta estes 35 mil
trabalhadores (2.300 s6 em
Pernambuco).

Estamos acompanhando
com atencdo e estaremos
intervindo junto aos dirigen-
tes das duas empresas, bem
como as autoridades do
governo brasileiro para que
nao apenas o interesse do
capital seja levado em conta.
O interesse do trabalhador
pode, deve e tem que ser
considerado!

Marcelo Beltrdo

RM oferece condicoes precarias
no ambiente de trabalho

Dentncias ndo séo poucas e trabalhadores se desdobram para realizar suas atividades

Néo é de hoje que a direto-
ria do sindicato denuncia
as mas condi¢oes de trabalho
em uma das maiores pres-
tadoras de servicos em rede
externa do pais. A RM nao
vem cumprindo as normas
que regulamentam a segu-
ranga e previnem acidentes
no ambiente de trabalho.
Tudo isso vem deixando um
clima de total inseguranca
na realizacao das atividades
cotidianas e comprova que

a seguranga preventiva nao
tem qualquer prioridade na
empresa.

De acordo com os relatos
apurados pela diretoria do
sindicato, um dos maiores in-
dices de acidentes envolven-
do funcionarios da RM diz res-
peito as escadas pelo simples
fato destas nao receberem
a manutencdo adequada.
Nas ruas, os trabalhadores se
arriscam para desempenhar
suas funcdes e, muita vezes,

sem o minimo de protecao.

Os problemas da RM nao
sdao apenas as mas condicdes
detrabalho.Existem,também,
funciondrios trabalhando em
fungdes ndo condizentes com
seu contrato de trabalho. As
jornadas também ultrapas-
sam o que é regulamentado
por lei. A fadiga por conta do
trabalho excessivo, muitas ve-
zes de domingo a domingo,
acaba provocando acidentes
dos mais variados.

Claro: proposta do PPR/2013
é aprovada

Com o PPR aprovado, as negociagées estardo voltadas para tratar da renovagéo do Acordo Coletivo

o ultimo dia 17 de se-

tembro, a diretoria do
sindicato realizou assembleia
de apreciacdo com trabalha-
dores da Claro para apresen-
tar os itens do PPR/2013. Em
Pernambuco, assim como
nos demais estados do pais,
a proposta foi aprovada por
ampla maioria.

As negociacbes do PPR
comecaram em janeiro deste
ano e o diretor do Sinttel,
Gilberto de Oliveira, faz parte
da Comissdao Nacional da Fe-
nattel. Uma mudanca do atual
modelo do PPR ja foi cobrada
para o préximo ano. “Todos
os integrantes da Comissdo
entendem que é necessdrio
um modelo mais justo e igua-

ASSEMBLEIA A4 maioria dos trabalhadores optou pelo sim

litdrio que contemplasse todos
os trabalhadores’, explicou
Gilberto.

Com a proposta aprovada,
a parcela do adiantamento
de 50% do salario nominal do
PPR/2013 foi paga no ultimo
dia 30 de setembro. Encerrada
a negociacao do PPR, terao ini-

R

cio as reunides para discussoes
do Acordo 2013/2015, pois a
data-base da categoria é 1° de
outubro.

A primeira reunido para dar
inicio as negociacdes da reno-
vacao do ACT ja esta marcada
para acontecer no dia 10 de
outubro, em Sao Paulo.
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SINDICATO DOS TRABALHADORES DE TELECOMUNICACOES DE PERNAMBUCO
RUA AFONSO PENA, 333 - BOA VISTA - RECIFE
CNPJ N° 12.587.192/0001-63

BALANCO FINANCEIRO ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011

ATIVO

ATIVO CIRCULANTE
DISPONIVEL

Caixa

Bancos

OUTROS CREDITOS
Adiantamento p/ Despesas
Valores Arrecadados na Fonte
Empréstimos

ATIVO NAO CIRCULANTE
INVESTIMENTOS

Linhas telefonicas
IMOBILIZADO

Moveis e utensilios

Maquinas e Equipamentos
Veiculos

Equip. de Computagao
Imoveis

RECEITA

Mensalidades associativas

Renda Tributédria — Imposto sindical
Renda Patrimonial

Taxa de Fortalecimento

Renda Extraordinaria

Deposito de Processo 396.090,80

TOTAL DE RECEITAS

DESPESAS

Despesas Ordenados e Encargos
Despesas ¢/ Veiculos

Despesas Administrativas
Conservacdo e Man. do Prédio
Materiais de Expediente
Despesas ¢/ Viagens

Servicos (Agua,luz e telefone)

RS 1.348.604,12
R$ 971.901,66
R$ 858.770,69

R$ 666,96
RS 858.531,04

R$ 113.130,97
R$ 4.909,64
RS 7.873,41

R$ 100.347,92

RS 376.702,46
R$ 103,27

R$ 86.733,77
R$ 108.148,64
R$ 60.248,46
R$ 43.975,16
R$ 77.493,96

R$ 646.047,80
R$ 507.579,15
R$ 41.871,41
R$ 37.218,67
RS$ 65,00

R$ 1.628.872,83

R$ (137.035,35)
R$ (26.245,35)
R$ (212.651,15)
R$ (35.293,58)
R$ (5.410,86)
R$ (4.332,94)
RS (35.948,82)

PASSIVO
PASSIVO CIRCULANTE

R$ 1.348.604,12
RS 56.377,97

R$ (35.133,37)
R$ (21.244,60)

Obrigagdes Sociais
Empréstimos e Financiamentos

PATRIMONIO SOCIAL R$ 1.292.226,15
Patriménio Social R$ 54.173,83
Reserva de Fundo Institucional R$ 848.614,94

Superavit do Exercicio R$ (389.437,38)

Comunicac¢oes R$ (18.972,37)
Servigcos de Terceiros R$ (139.067,78)
Assessorias R$ (62.321,19)
FENATTEL R$ (18.000,00)

CcuT R$ (34.724,52)
Apoio(movimento sindical) R$ (42.981,94)
Atividades de Formacao R$ (36.060,61)
Campanhas Salariais R$ (53.551,34)
Desp. Ev. Sociais, Culturais e Esportivos  R$ (105.039,76)
Despesas Xerograficas R$ (8.583,50)
Despesas Financeiras R$ (2.827,48)
Despesas Judiciais R$ (260.386,89)
TOTAL GERAL DAS DESPESAS R$ (1.239.435,45)

Nancy Pereira de Albuquerque
Contadora-CRC-PE 017319/0-4

Recebido o balango patrimonial do SINTTEL-PE, Levantado em 31/12/2011 e a respectiva Demonstra¢do do Resultado do Exercicio, das muta-
¢Oes do patrimonio liquido e das origens e aplicagdes de recursos correspondentes ao exercicio de 2011, o qual foi elaborado sob a responsabilidade
da Diretoria Administrativa-Financeira do sindicato, foi conduzido o exame do mesmo, por este conselho fiscal, de acordo com as normas legais e
contabeis brasileiras, considerando a especificidade da entidade sindical.

De acordo com analise realizada, as demonstragOes apresentadas representam, adequadamente, o resultado de suas opera¢Ges, mutagdes, origens e
aplicagdes dos recursos correspondentes ao exercicio findo em 31/12/2011, estando em pleno acordo com as normas contabeis adotadas no Brasil.

Parecer do Conselho Fiscal
Balanco Ano 2011

Recife, 25 de setembro de 2013
Assinam este parecer com o Conselho Fiscal
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ATIVO

ATIVO CIRCULANTE
DISPONIVEL

Caixa

Bancos

OUTROS CREDITOS
Adiantamento p/ Despesas
Valores Arrecadados na Fonte
Empréstimos

ATIVO NAO CIRCULANTE
INVESTIMENTOS

Linhas telefonicas
IMOBILIZADO

Moveis e utensilios

Maquinas e Equipamentos
Veiculos

Equip. de Computagdo
Imoéveis

(-) Depreciagao acumulada

RECEITA

Mensalidades Associativas

Renda Tributaria-Imposto sindical
Renda Patrimonial

Taxa de Fortalecimento

Renda Extraordinaria

Deposito de Processo

TOTAL DE RECEITAS

DESPESAS

Despesas Ordenados e Encargos
Despesas ¢/ Veiculos

Despesas Administrativas
Conservacdo e Man. do Prédio
Materiais de Expediente
Despesas ¢/ Viagens

Servicos (Agua,luz e telefone)

SINDICATO DOS TRABALHADORES DE TELECOMUNICACOES DE PERNAMBUCO
RUA AFONSO PENA, 333 - BOA VISTA - RECIFE

CNPJ N° 12.587.192/0001-63

RS 1.331.478,59
R$ 937.542,89
RS 812.180,96
R$ 1.649,92

R$ 810.531,04

RS 125.361,93
R$ 4.615,93
RS 7.873,41

R$ 112.872,59

R$ 393.935,70
R$ 103,27

R$ 103.890,77
R$ 109.247,64
R$ 60.248,46
R$ 47.638,96
R$ 77.493,96
RS (4.686,56)

R$ 581.722,05
RS 486.604,78
R$ 46.478,36
R$ 62.245,74
R$ 300,00

R$ 56.922,78

R$ 1.177.350,93

R$ (189.215,20)
R$ (26.721,17)
R$ (247.980,07)
R$ (65.086,56)
R$ (6.089,69)
R$ (10.207,81)
R$ (32.149,36)

BALANCO FINANCEIRO ENCERRADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012

PASSIVO
PASSIVO CIRCULANTE

RS 1.331.478,59
R$ 58.077,53

Obrigagdes Sociais
Empréstimos e Financiamentos

R$ (36.832,93)
R$ (21.244,60)
PATRIMONIO SOCIAL R$ 1.273.401,06
Patrimonio Social

Reserva de Fundo Institucional
Déficit do Exercicio

RS 54.173,83
R$ 1.238.052,32
RS (18.825,09)

Comunicacgdes R$ (18.176,45)
Servigcos de Terceiros R$ (172.182,74)
Assessorias R$ (62.940,25)
FENATTEL R$ (46.500,00)
CUT R$ (25.193,69)

Apoio(movimento sindical)

Atividades de Formacao

Campanhas Salariais

Desp. Ev. Sociais, Culturais e Esportivos
Despesas Xerograficas

Despesas Financeiras

Despesas Judiciais

Despesas Depreciacdo

R$ (35.801,02)
R$ (43.530,18)
R$ (34.647,61)
R$ (104.572,92)
R$ (7.567,90)
R$ (3.508,92)
R$ (51.913,69)
R$ (12.190,79)

TOTAL GERAL DAS DESPESAS RS (1.196.176,02)

Nancy Pereira de Albuquerque
Contadora-CRC-PE 017319/0-4

Parecer do Conselho Fiscal
Balango Ano 2012

Recebido o balango patrimonial do SINTTEL-PE, Levantado em 31/12/2012 e a respectiva Demonstra¢dao do Resultado do Exercicio, das muta-
¢des do patrimonio liquido e das origens e aplica¢des de recursos correspondentes ao exercicio de 2012, o qual foi elaborado sob a responsabilidade
da Diretoria Administrativa-Financeira do sindicato, foi conduzido o exame do mesmo, por este conselho fiscal, de acordo com as normas legais e
contabeis brasileiras, considerando a especificidade da entidade sindical.

De acordo com analise realizada, as demonstragdes apresentadas representam, adequadamente, o resultado de suas operagdes, mutacdes, origens
eaplicagdes dos recursos correspondentes ao exercicio findo em 31/12/2012, estando em pleno acordo com as normas contabeis adotadas no Brasil.

Recife, 25 de setembro de 2013

Assinam este parecer com Conselho Fiscal
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GVT: avancos no PPR, mas acordo
salarial ainda sem definicao

Empresa ainda finca o pé na intencdo de ndo reajustar os saldrios acima do INPC

a aconteceram trés roda-

das de reunides entre a
GVT e a Comissao Nacional
de Negociacdo da Fenattel,
que tem como integrante
o diretor do Sinttel, José de
Anchieta. Em nenhuma das
trés reunides, a empresa se
dispbs a atender as reivindi-
cagoes dos trabalhadores, ja
que insiste em nao conceder
aumento real nos salarios e
nem nos beneficios.

A operadora, que oferece“a
melhor banda larga do Brasil”
é também conhecida como
a que paga menos aos seus
trabalhadores. A empresa
precisa reconhecer o esforco
de todos os que colaboraram
para que ela tivesse um
enorme crescimento. Um
bom reajuste salarial € muito
importante para a melhoria

das condicbes de vida dos
empregados e nao da para
ser competitiva somente as
custas de pagar pior que as
outras empresas do setor de
telecom.

Nesta ultima reunido, a
empresa apresentou uma
proposta que foi recusada
prontamente pela Comissao
de Negociacao. “Nao vamos
aceitar o aumento de apenas
alguns beneficios pelo INPC e
muito menos reajuste abaixo
da inflacdo’, enfatizou An-
chieta. Os representantes da
GVT ainda tiveram a cara de
pau de querer piorar as atuais
condicdes ao propor o fim da
cesta basica.

Pagamento do PIV e
PPR/13
A Comissao ainda exigiu

que o Programa de Remune-
ragao Variavel (PIV) entre no
Acordo Coletivo, na clausula
de comissionamento. Uma
maior transparéncia também
foi cobrada, assim como o
detalhamento das regras
porque ha inimeras reclama-
¢6es dos empregados sobre
os critérios desse plano de
renda variavel.

Depois de muitas idas e
vindas, de propostas e contra-
propostas, a GVT apresentou
um modelo do Programa de
Participacao nos Resultados
e os integrantes da Comis-
sao concordaram em levar
para a apreciacao. Para os
trabalhadores que estiverem
na base da piramide salarial,
a proposta negociada trard
avancos em relacdo aos anos
anteriores.

Negociacoes com a TIM estao
emperradas

Empresa apresenta proposta indecente que é recusada de cara pelo sindicato

processo negocial com

a Tim deste ano estd
mais dificil que o normal,
provavelmente pelo que esta
ocorrendo na Europa com a
venda da Telecom ltalia para
os espanhdis da Telefénica.
Por conta disso, os repre-
sentantes da empresa tém
colocado o pé no freio nas
negocia¢des e dado respos-
tas as reivindicacdes muitos
degraus abaixo do aceitavel.
Primeiro, eles ndo aceitam
nenhuma forma de uma
elevacao real nos saldrios.
Na verdade, nem repor a
inflacdo eles estao topando.
Apenas para quem recebe

até RS 2.000, eles aceitam
conversar. Para todos os
demais empregados, a pro-
posta é de reajustar com 5%
e, mesmo assim, excetuando
todos os cargos executivos.
Estes mesmos 5% valeriam
para os demais beneficios,
como o tiquete, creche, entre
outros. Ponto final e nada
mais!

Nossa proposta

Como ndo poderia ser
diferente, a posicao do sindi-
cato foi dizer um NAO a esta
proposta indecente da Tim.
“Tentando superar o impasse
e sabendo que este ano a

negociacao é restrita as clau-
sulas econdémicas apresen-
tamos uma contraproposta,
a qual estd sendo avaliada
pela diretoria da empresa e
sera novamente discutida
conosco numa reuniao final
que ocorrera até o préximo
dia 20", salientou o presiden-
te do Sinttel, Marcelo Beltrao.
Nossa contraproposta é
simples e direta: reajuste sa-
larial de 8% para todos os
empregados, independente
do cargo ou funcao e o paga-
mento seria retroativo a 1°de
setembro, reajuste nos ben-
eficios de 10% e aumento no
valor do PPR para 3 saldrios.

Trabalhadores
da Oi em risco

Em recente visita a cidade
de Petrolina, a diretoria do
sindicato péde constatar um
exemplo de puro descaso

da Oi com parcela de seus
trabalhadores.

Os funcionarios ligados a
planta interna estao tendo
que transportar combustivel
para abastecer os geradores
sem nenhum tipo de
seguranca. Os botijoes

sao colocados dentro do
carro e transportados até as
subestacdes, pondo em risco
a vida do trabalhador, caso
um acidente aconteca.

“Se nao tivéssemos visto, nao
teriamos acreditado. Nao é
simplesmente um descaso,
mas uma situacao que expde
o trabalhador a um altissimo
risco de morte. Exigimos a
imediata suspensao deste

transporte de combustivel”
enfatizou o diretor do Sinttel,
José de Anchieta.

Teleinformacoes
e suas punicoes

Nos ultimos dias, a diretoria do
sindicato tem recebido novas
denuncias dos trabalhadores
daTeleinformagdes, o que
nao é uma novidade quando
se trata desta empresa. Eum
absurdo punir seus funcio-
narios por nao terem batido
meta de vendas durante o
expediente de trabalho.

Este tipo de medida nao é
aceitavel e ja foi denunciada
ao Ministério Publico do
Trabalho desde o dia 30

de abril, ja que esta pratica
intolerante vem sendo
aplicada, infelizmente, hd um
bom tempo. Agora, s6 resta
aguardar o MPT agendar uma
mediagao para que isso seja
tratado em juizo.
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Diretoria do Sinttel em busca da
regulamentacdo dos teleatendentes

S6 com a mobilizagéo dos trabalhadores o Projeto de Lei, que reqgulamenta a profisséo do Teleatendente, serd aprovado

Os trabalhadores em call
centers e centrais de
teleatendimento de todo o
Brasil sofrem com a baixa
remuneragao, com O Servico
estressante e com o excesso
de rigor dos supervisores e
coordenadores.

Se ndo bastasse, em nosso
pais nao existe a regula-
mentacao da atividade pro-
fissional do teleatendente.
Na busca de uma realidade
melhor para esses milhares
de trabalhadores, a Fenattel
(Federagdao Nacional dos
Trabalhadores em Telecomu-
nicagdes) estd em conjunto
com todos os principais sindi-
catos do Brasil, promovendo
uma grande campanha em
defesa da regulamentacao
destes profissionais.

Em todo o pais, os sindica-
tos estao colhendo assinatu-

ras para um abaixo-assinado
que visa pressionar os depu-
tados federais a aprovarem o
Projeto de Lei 2673/2007 (de
autoria do Dep. Jorge Bittar-
PT/RJ), que regulamenta a
profissao de Teleatendente
que - atualmente se encon-
tra paralisado na Comissao
de Desenvolvimento Econd-
mico, Industria e Comércio
(CDEICO), da Céamara dos
Deputados.

O projeto regulamenta e
cria um instrumento legal
para fazer valer os direitos
do profissional teleoperador/
teleatendente. A aprovacgao
deste PL é imprescindivel
para que milhares de jovens
trabalhadores tenham me-
Ihores condicdes de trabalho,
piso salarial nacional, além de
outras garantias, como limi-
tar a precarizacao do setor e

diminuir o indice de doencas
ocupacionais.

A Fenattel e o Sinttel acre-
ditam que s6 a mobilizacao
poderd fazer o Congresso

Nacional ouvir a voz dos
teleatendentes pela regula-
mentacdo da profissdo. Por

isso, ndo deixe de assinar,
pois o abaixo-assinado sera
encaminhado para Brasilia
em um ato nacional com a
presenca da CUT e de varios
deputados e senadores que
defendem os interesses da
classe trabalhadora.

li!la 50 ﬂlllllll'al Futebol também é cultura

tencao galera que curte jogar uma bolinha! Reservem

um espago em sua agenda para o dia 10 de novembro,
pois nesta data vai rolar o evento esportivo mais espera-
do da categoria. Dessa vez, o palco da competicao serd o
campo society do Clube Internacional do Recife. Esta sera
a quarta edicao do Torneio de Futebol Society do Sinttel e
os jogadores e jogadoras ja podem comegar a montar seus
times. Sem duvida, este evento sera ainda melhor!

Nossa missao, além de representar os interesses dos tra-
balhadores, é também proporcionar a integragao entre nos-
sos sOcios através da atividade desportiva. Esse momento
é oferecido com o objetivo de valorizar a quem realmente
merece: vocé, trabalhador. Por isso, ndo fique de fora e
tenha atencao aos prazos de inscricao. Para participar, os
trabalhadores, a partir do dia 08 de outubro, precisam soli-
citar ficha de inscricao pelo e-mail: sinttel-pe@uol.com.br .
Monte sua equipe e entre na disputa, pois s6 em participar
voceé ja é um CAMPEAQ!




