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APRESENTACAO

Prezado(a) companheiro(a),

Para além das questdes salariais e econdmicas, o Sinttel/PE
sempre se pautou pelo enfrentamento dos aspectos
relacionados a saude e seguranca dos trabalhadores. E um
esforco que vem sendo construido com bhase nos anselos e
interesses da nossa categaoria.

Tendo como foco a prevencao dos acidentes e doencas
decorrentes do trabalho, a presente cartilha e voltada aos
empregados que implantam e realizam manutencao da rede
externa em telecomunicacoes.

Em sua maiaria, sdo ferceirizados que se expdem a inumeras
sifuacbes de risco e de agravo a saude: trabalho em altura,
nas proximidades de redes eléfricas e no interior de espacos
confinados, como as caixas subterraneas. Isso, sem confar 0s
perigos inerentes as suas atividades em vias publicas e a céu
aberto. Trata-se, pois, de um cenario que evidencia o
confraste enfre o avango tecnologico das telecomunicagdes e
a precarizacao do trabalho no sefor, marcada pela violacao
de direitos trabalhistas.

Vitimas com frequéncia do adoecimento e de acidentes
graves ou fatais, os frabalhadores continuam invisiveis e no
anonimato, enquanto trabalham para garantir a milhdes de
brasileiros o acesso aos servigos de internet, TV par
assinafura e de felefonia.

Sabemos que a conquista de um trabalho decente resulta do
modo como a classe frabalhadaora enfrenta os perigos e as
sifuacoes de assedio maoral em seu dia-a-dia. Nesse aspecto,
vale lembrar o papel decisivo que a CIPA - Comissao Interna
de Prevencdo de Acidentes assume enquanto instancia de
represenfacdo e organizacdo nos locais de frabalho.

Assim, esta publicagao constfitui uma ferramenta valiosa nas
maos dos frabalhadores, socializando informacoes para
ampliar a sua luta por um trabalho seguro, digno e saudavel.

Recife, Junho de 2021
Marcelo Beltrao Correia
Presidente - SINTTEL/PE
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CAPITULO 1:

TRABALHOS EM
CAIXAS SUBTERRANEAS
(ESPACOS CONFINADOS - NR-33)

Vocé entraria desse jeito
numa caixa subterranea?

\
d: U
arquivo pessoal



1. OS ESPACOS CONFINADOS PODEM SER MORTAIS

Os servicos em telecomunicagoes denfro das caixas subterraneas
podem causar ferimentos, doengas e até a morfe. Assim, &€ muito
perigoso entrar nesses ambientes sem conhecer previamente seus
riscos e as armadilhas “invisiveis a olho nu” ali existentes.

Os acidentes com mortes multiplas - também conhecidos como efeito
domind ou morte em série de trabalhadores - acontecem por auséncia
de capacitacao, de equipamentos e de recursos adequados.

2. POR QUE AS CAIXAS
SUBTERRANEAS SAO
ESPACOS CONFINADOS?

» N3o sao projetadas para ocupacdao
humana continua;

= Possuem entrada e saida limitadas;
» Podem apresentar deficiéncia ou
enriguecimento de oxigénio;

= Possuem ventilacdo insuficiente

para remover contaminantes;
= Dificultam os pracedimentos de Tais requisitos sdo estabelecidos pela

Norma Regulamentadora 33 (NR-33) -

Fig. 1 - Equipamentos e
acessérios de trabalho
Fonte: Arquivo pessoal

enfrada, frabalho, saida e resgate
devido a sua geometria
(configuracao interna).

3. RISCOS MAIS COMUNS EM CAIXAS SUBTERRANEAS

ASFIXIA SIMPLES - Tem como causa a deficiéncia de oxigénio que, par
sua vez, é gerada pelos seguintes fatores:

» Respiragao Humana (o consumo de oxigénio aumenta se naa houver
renovacao do ar)

= Bactérias (presentes no lodo)

» Oxidacdo (a ferrugem também consome oxigénio)

+ Fogo (na soldagem com botijdo de gas acontece o mesmo)

GASES E VAPORES TOXICOS:

Seguranga e Salde nos Trabalhos
em Espagos Confinados.

= Monodxido de Carbono - Pode ser gerado pela soldagem com bofijdo
de gas ou par motores de combustao interna de veiculos ou ainda
motares proximos a boca de visita;

= Gas Sulfidrico e Dioxido de Carbono - Podem ser gerados a partir da
decomposicdo (apadrecimento) de matéria organica: animais mortos,
plantas e lodo;



= Amonia e Cloro - Podem ser estar presentes se a caixa subterranea
estiver proxima a frigorificos, estacoes de fratamento de agua ou fossas
conectadas ao sistema;

= Metano - Gas inflamavel resultante da decomposicdo organica,
podendo provacar incendio ou explosao. No caso do GLP (gas liquefeito
de pefrolen), consulte as medidas basicas de seguranca no uso do bofijao
de gas contidas neste capitulo.

OUTRAS ARMADILHAS PARA OS TRABALHADORES

Na maioria das

* Queda do trabalhador em altura .

= Queda de objetos sobre o frabalhador subterrdneas, tais
= Afogamento (alagamento rapido do ambiente) riscos existem

= lluminacdo e comunicacao deficienfes naturalmente.

= Aprisionamento (dificuldade de abandono do local) No entanto, perigos
= Esmagamento de m3os e dedos adicionais poderdo

= Atropelamento (no entorno da boca de visita) surgir devido_ao
= Contato com agua contaminada 'Igmb_alho gealrzgdo.
= Animais pecaonhentos (cobras e escorpices) e e

pragas (ratos e baratas) feita uma ANALISE
h 6t PRELIMINAR DE

DEBEEEEMED .3 RISCOS (APR) a fim

= Exigéncia de postura inadequada pela limitacao do de prever eventuais

espaco de trabalho (risco ergonémico) anormalidades.
= Risco de incéndio (servico a quente com botijda)

4. CONDICOES IMPEDITIVAS E DIREITO DE RECUSA

Ndo entre na caixa subterrénea em CASO DE AUSENCIA
de uma ou mais dessas situagdes:

» Treinamento/capacitagao em espacos confinados;

= Analise Preliminar de Riscos (APR);

* Permissao de Entrada e Trabalho (PET) por escrito, complefa e
assinada;

* Controle de energias perigosas com bloqueio e etiquetagem;

* Indicacdo do supervisar de entrada, do trabalhador autorizado e do
vigia;

= Equipamento para monitorar atmaosfera interior (Multigas)
devidamente calibrado;

= Ventilacdo mecanica;

* Equipamentas de Prafecao Individual (EPI) adequadaos a afividade;
* Equipamentos de Profecao Respiratoria (EPR) adequados a atividade;
= Definicao do plano de resgate.



Capitulo 1 - Trabalho em Caixas Subterraneas

E também NAO ingresse na caixa subterrénea QUANDO:

= Nao estiver apto para o trabalho em espacos confinados, conforme
Atestado de Salde Ocupacional (ASO) e exames medicos especificos
para a funcao.

= Nao estiver se sentindo bem;

= Houver risco de alagamento rapido e afogamento (tempo muito

chuvoso).

E proibido o uso de celulares, isqueiros e outros
equipamentos similares nas caixas subterrdneas.

Fig. 02 - Objetos proibidos no trabalho em caixas subterrdneas.
Fonte: Arquivo pessoal

5. PRINCIPIOS BASICOS DE SEGURANCA

- Avalie se é possivel realizar a tarefa sem precisar adenfrar na caixa
subterranea, conforme fluxograma a seguir.

- Cabe ao empregador indicar farmalmente um responsavel técnico
para o cumprimento deste passo a passo.




Capitulo 1 - Trabalho em Caixas Subterraneas n

E possivel
fazer a tarefa >
sem entrar?

RECONHECER OS RISCOS v
APR + PET Avaliar os riscos ao
redor da boca de

visita
ADOTAR MEDIDAS DE CONTROLE
Monitoramento da atmosfera,
insulflagdo/exaustdo, EPIs,
Comunicag3do, lluminagao, plano de
resgate
v
Manter-se do lado de
fora
REAVALIAR PERIDIOCAMENTE OS
PERIGOS
Sim Surgiu uma
nova tarefa? Ou v

«— - as condigbes
mudaram?

Fig. 03 - Fluxograma de avaliagdo de tarefa a ser realizada sem
necessidade de adentrar na caixa subterrdénea. Fonte: Arquivo Pessoal



Se a entrada na caixa subterrdnea for realmente necessaria,
observe os seguintes passos:

] "4 - Faca a Analise Preliminar de

= Riscos (APR).

‘ = Preencha a Permissao de

Entrada e Trabalho (PET).
= Confrole as energias perigosas
por meio de bloqueio e
etiquetagem.
= Efetue as liberacoes adicionais
no frabalho, se necessario.

Fig.04 - Preparagdo para entrada s OPEeracoes a quem_e’ ..
Nalcaizalsibierranca mantenha o extintor de incéndio
Fonte: Arquivo pessoal nas proximidades.

6. ISOLAMENTO E SINALIZACAO

= Instale barreira fisica
(gradil) para evitar a
queda de pessoas dentro
da caixa subterranea;

= Instale cones e fita
zebrada para minimizar o
risco de atropelamento;

= Mantenha
permanentemente
sinalizada a enfrada da
boca de visita;

o ral

Fig. 05 - Isolamento e sinalizagdo.
Fonte: Arquivo pessoal

Atividades a noite deverdo dispor de
iluminacdo adequada e placas
de sinalizacdo refletiva.




Capitulo 1 - Trabalho em Caixas Subterraneas n

7. ABERTURA E MOVIMENTACAO
DA TAMPA DA BOCA DE VISITA

» Antes de abrir a boca de visita, é indispensavel montar um sistema de
resgate que esteja conectado ao cinto de seguranca;

= Para abrir e movimentar a tampa, utilize luva de seguranca e
ferramenta de bronze. Usar picareta e pé de cabra podera produzir
faiscas;

* Movimente a tampa cuidadosamente para nao se machucar;

» Guarde-a em local sequro para evitar acidentes.

WIS IS IS S S

Os trabalhadores deverao ser orientados para que
adotemn uma postura correta no trabalho, evitando assim
cdores musculares e problemas nas aiticulacoes.

Fig.06 - Abertura da tampa  Fig. 07 - Movimentagdo da tampa
Fonte: Arquivo pessoal Fonte: Arquivo pessoal



Capitulo 1 - Trabalho em Caixas Subterraneas n

8. MONITORAMENTO DA ATMOSFERA INTERNA

Antes de entrar na caixa subterranea, verifique se o ar interior oferece
seguranca. Seguem algumas medidas a serem tomadas neste
momento:

= Deixe o local aberto por, pelo menos,

10 minutos para expulsar o ar contaminado
e liberar gases que possam estar presentes
(o metano, por exemplo);

= Acione o detector apenas se ele estiver
devidamente calibrado e testado antes do
uso;

= Tenha em m&os 0s acessdrios necessarios;
= O trabalhador autorizado devera ser
tfreinado para manuseio do equipamento.

Fig. 08 - Teste de resposta dos
sensores (bump-test) - Preparagdo
para monitorar a atmosfera interna.
Fonte: Arquivo pessoal

9. PROCEDIMENTOS PARA PRE-ENTRADA

= Colete amostras do ar na parte
superior, média e inferior da caixa
subterranea. A concentracdo dos
gases e vapores varia de acordo
com a altura;
= Grave as leituras feitas na PET
atraveés da tela de pico do detfector;
- » Faca o feste inicial mantendo-se
Fig. 09 - Avaliagio da atmosfera do lado de fora, descendo uma
Laf Al i) multigas. sonda e/ou detector de gas.
Fonte: Arquivo pessoal ~ .

Somente a mao devera permanecer
na boca de visita, evitandao assim
que a zona respiratoria receba a
primeira carga de ar cantaminado;
» Todos os testes devem incluir a
concentracao de oxigénio,
de contaminantes inflamaveis
e de gases e vapores toxicos.

Fif 8 Y, & %




10. MONITORAMENTO CONTINUO

Quando a atmosfera permitir um
trabalho seguro, o supervisor de
enfrada devera enfregar o
defector de gases ao trabalhador.
Este devera manusea-lo desde a
entrada ate sua saida.

Caso o alarme dispare, por
gualquer motivo que seja, o Fig. 10 - Supervisor de entrada
trabalhador devera abandonar entregando o detector de gases

imediatamente a caixa ao frabalhador.
ey Fonte: Arquivo pessoal.

11. VENTILACAO NO INTERIOR
DACAIXA SUBTERRANEA

A ventilacao geral diluidora (quando o ar é insuflado no ambiente) é
mais eficaz em espacos confinadas com uma so abertura. Para manter
a condicao atmosfeérica aceitavel, ventile o local antes da entrada e
enquanto durar o trabalho. Isso ajuda a controlar o calor e a renovar o
ar interior.

Dicas Importantes

» INSUFLACAO - O ventilador axial (ou centrifugo)
é indicado na presenca de gas inflamavel ou téxico,
ou se ndo ha contaminantes na atmosfera interna.
Este modelo tem menor capacidade de perda de
carga, mas é desvantajoso em caso de conexao
com mongotes flexiveis;

» EXAUSTAD - O ventilador axial (ou centrifugo) é
indicado guando ha contaminantes no ar. quando
ha contaminantes no ar. A boca de aspiracao do
mangote (ou captor de exaustao) devera ficar bem
perto do ponto de geragao do contaminante e da
zona respiratdria do trabalhador. Este tipo de
ventilador tem maior capacidade de perda de
carga, sendo mais vantajoso na conexao de
captores de exaustao e mangotes flexiveis.




Manter distdncia de
2 a b metros entre o
insuflador/exaustor
e a boca de visita,
evitando assim que o
equipamento
contamine o ar
interior.

Fig. 11 - Ventilagdo geral
diluidora com o conjunto ventilador
centrifugo e mangote flexivel.
Fonte: Arquivo pessoal.

s SS

- Veiifigque se o mangote flexivel nao esta dobiado, danificado ou obstiuido;
- Manté-lo o mais reto possivel, evitande cuivas desnzeessaiias;

- Consaive bam ¢ sem emendas 0s plugues, as omadas ¢ o cabo gietiico
do ventiiador;

- Evite que a tomada de ar de entrada no ventilador figque proxima a
velcuios estacionados ou a outia fonte poluidora;

- NUNCA use oxigénio puio para ventilai o interior da caixa subternranea: isso
potencializa o iisco de ihcéndio & sxplosac.

et S Y Y

12. EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL

De uso obrigatorio - capacete de seguranga com
jugular, botas de seguranca, dculos de protecao e luva
de vaqueta;

De uso eventual - bota de borracha, cinto de seguranca
tipo paraquedista, luva de borracha natural ou de PVC,
capa de chuva, colefe refletivo, protecao respirataria e
auricular;

Respirador - Quando necessario, devera ser campativel
com 0s riscos idenftificados na caixa subterranea.
Observe as regras confidas no Programa de Profecao
Respiratoria (PPR) da Fundacentro e na Instrucdo
Normativa n°1 de 11/04/1995.

Fig. 12 - Trabalhador com EPIs
Fonte: Arquivo pessoal.




13. OUTRAS MEDIDAS DE SEGURANCA

* Se necessitar da bomba de dgua ou gerador a combustao,
direcione a descarga dos gases para longe da boca de visita;

» Dé preferéncia a equipamentos de baixa voltagem (até 50 valts);
* Avalie a necessidade do blogueio de energias perigosas
(equipamentos mecanicas, elétricos, ar comprimido e vapor) no
interior do espaco confinado. Em caso de duvida, fale com o
responsavel técnico;

* Mantenha seu veiculo de trabalho em boas condicoes de
manutencao. 0s equipamentos e ferramentas em seu inferior
deverao estar bem arrumados;

* N3o se esqueca do extintor de incéndio nas operacoes de
soldagem;

* E recomendivel o uso do protetor solar nos tabalhos a céu

aberto, como forma de resguardar a pele dos efeitos prejudiciais
dos raios do Sol.

14. MEDIDAS BASICAS DE SEGURANCA
NO USO DO BOTIJAO DE GAS

A soldagem com botij3o de gas podera consumir o oxigénio do
ambiente e tfambem provocar explosao. Eis alguns cuidados
indispensaveis nessa operacaa:

* Use botijao de qualidade e com seguranca comprovada;

= Utilize mangueira tfransparente, sem emendas, com selo do
INMETRO e que esteja dentro do prazo de validade;

* Instale manualmente o requlador de pressao - nunca utilize
ferramentas;

= Passe uma esponja com espuma de detergente na valvula e
conexdes da mangueira para identificar vazamentos - nunca use
fésforo ou isqueiro;

= Feche o registro do gas e retire a mangueira/macarico de dentro da
caixa subterranea quando nao estiver trabalhando;

MUITO CUIDADO:
= Para nao gerar eletricidade estatica, faiscas, fagulhas
ou chamas abertas;

= Ao armazenar produtos inflamaveis (querosene,
dlcool, removedor e gasolina) no interior do veiculo - se
houver vazamento, aumenta o risco de explosao.




,,,,,,,,

Fig. 13 - Medidas de seguranga no uso do botijdo de gds.
Fonte: Arquivo pessoal.

VIO s TSI S S

Duranie a soldagem com botljao, piovidencie a exausiao
perte de onde sae gerados o moenéxido de caibone ¢ 0s
fumnos metalicos (paiticulas téxicas em suspensao, quase
invisiveis a olho nu). O objetive ¢ retiial os gases de
combusiac 2 pronover a entrada de ar na caixa
subieiranea. O exausior deveia ficar afastado a uns 5
metios da boca de visita paia svitar "curto clicuite” de ar
contaminacio.



15. RECOMENDACAO DE EQUIPAMENTOS

PARA A ATIVIDADE

Placa de sinalizacao

Tripé

Detector de Gases

Ventilador
T By

Sistema de Polia

Guincho Movimentador

Cone de Sinalizacao

[
(3

«

Fita Zebrada

41‘

Radio Comunicador

Pé de Cabra

Extintor de incéndio

<

Capacete com jugular
-

[
g

-
v

Cinturdo paraquedista

Fig. 14 a 28 - Equipamentos para a atividade.

Fonte: Dominio publico.

Kit de primeiros
SOCOITros

=3
o

8 —

Talabarte em Y




16. PLANO DE EMERGENCIA

Mais de 60% das mortes em espacos confinados ocorrem entre
pessoas nao preparadas para atuar em emergéncias. Assim, a empresa
devera planejar e capacitar seus trabalhadares para que executem
corretamente um plano de resgate - além de esfudar a possibilidade de
formar uma equipe de resgate e socorro.

A vitima podera ser ndo apenas o trabalhador que esta

dentro da caixa subterranea, mas tfambém quem tentar
resgata-lo sem treinamento e sem recursos adequados.

ATUACAO DO VIGIA_ ALGUNS POSSIVEIS

EM CASO DE EMERGENCIA CENARIOS DE EMERGENCIA

= Avalie se é possivel resgatar a = Choque elétrico

vitima através do guincho * Inconsciéncia (por asfixia ou
movimentador; infoxicacao)

= Redobre a atencdo quanto a = Queda de altura

obstaculos que possam aprisionar = Incéndio

bracos e pernas da vitima;

= Acione de imediato uma equipe
de resgate especializada (publica
ou privada).

SUGESTAO DE SISTEMAS DE RESGATE

Se o sistema de resgate forcompostoporum bloco de polias, deverdo
ser utilizados sistemas mecanicos dos tipos 2:1 ou 3:1 (vide figuras).
Alguns sistemas tornam a operacdo de salvamento mais demorada.

Em caso de Atmosfera
Imediatamente Perigosa a
Vida ou d Satde (IPVS),

a entrada no espago confinado
somente serd permitida com

: mdscara autdnoma de

Fig 29 - Fig. 30 - den"\a'nda com pressdo

Sistema 2x1 Sistema 3x1 positiva, ou com respirador de
Fonte: Fonte: linha de ar comprimido com
arquivo pessoal arquivo pessoal cilindro auxiliar para escape.




17. RESPONSABILIDADES

RESPONSAVEL

Empregador

* Garantir que todo e
qualquer trabalho que
apresente risco grave e

iminente possa ser
interrompido de
imediato pelos
trabalhadores.

* Garantir a capacitagao
continuada e informagbdes
atualizadas aos trabalhadores
sobre os riscos da atividade,
bem sobre as medidas de
controle, de emergéncia e
salvamento;

ATRIBUICOES

* Garantir que o acesso
a caixa subterranea
somente ocorra apos a
emissao, por escrito, da
Permissdo de Entrada e
Trabalho (PET),
conforme modelo anexo;

* Assegurar que os
trabalhadores autorizados e
o vigia disponham de todos
0s equipamentos previstos
na analise de riscos, além da

copia da PET;

s Assegurar gque o
acesso a caixa
subterranea somente
acontega com
acompanhamento e
autorizagao de
supervisdo
capacitada;

Supervisor de

¢ Emitir a Permissao de
Entrada e Trabalho
(PET) antes do inicio da

+ Executar os testes, conferir
os procedimentos contidos na
PET e os equipamentos
(detector de gas,
exaustor/insuflador, radio de

¢ Confirmar se os

servicos de emergénci
salvamento estdo

* Cancelar, sempre que
necessario, os procedimentos

entrada atividade e encerra-la B . disponivels e se 0s meios
) ) comunicagao, equipamento . . de entrada e trabalho.
apds o término da o . para aciona-los estao
autdnomo, equipamento de
mesma; K w operantes;
movimentacdo/resgate,
lanterna/iluminacao);
* Ordenar o abandono do

* Monitorar * Permanecer do lado de fora - espago confinado sempre * Nio executar

i ) * Operar 0s X . . - 2

permanentemente o e junto a entrada da caixa ‘ que identificar algum sinal de| tarefas simultaneas
- . - equipamentos de . X
Vigia trabalhador autorizado subterranea, em contato alarme, perigo, sintoma, que possam

no interier da caixa
subterranea;

permanente com o
trabalhador autorizado;

movimentagao de
pessoas,;

queixa, condicdo proibitiva,
acidente ou situagdo ndo
prevista;

comprometam as
suas atribuigdes.

Trabalhador
autorizado

+ Colaborar com a
empresa quanto ao
cumprimento das
normas de seguranga
do trabalho;

= Utilizar corretamente os
equipamentos fornecidos pela
quip: P
empresa;

* Comunicar de imediato
ao vigia, ao supervisor
de entrada ou a terceiros
quaisquer situacdes de
risco que venham a

ocorrer

s Cumprir todos os
procedimentos e orientacdes
recebidas nos treinamentos

promovidos pela empresa
sobre a tematica.

Os varios relatos de acidentes em ambientes confinados
(bueiros, galerias, silos, pogos, cacimbas, etc) revelam a

gravidade do problema. E as explosdes de bueiros em

is perigosos

loca

ar

s

varias ci

A

ao para esses

dades chamam ateng

Y

(ide.

a sau

ida e

awvi



18. TUTORIAL - 10 PASSOS
PARA O TRABALHO EM ESPACOS CONFINADOS

2
De fin:r com Designar o supervisor de
precisio e entrada, o vigia, o

antecedéncia o
trabalho a ser
executado na

caixa
subterranea;

trabalhador autarizado e
’ a equipe de resgate.
Verificar se os
respectivos exames
médicos e capacitagdo
estao atualizados;

5
0 supervisor de entrada
também devera:
* Emitir a Permissao de
Entrada e Trabalho (PET);
= Executar o controle de

3 4
Isolar a area A Analise
em torno da Preliminar de

caixa Risco (APR)
subterranea deverd ser

onde o servigo feita pelo - h
X . energias perigosas por
serd supervisor de s .
meio de bloqueio e
executado; entrada; :
etiquetagem.
6
O supervisor de 7

entrada devera
promover o Didlogo
Didrio de Seguranca }
(DDS) com a equipe
de trabalho
envolvida;

0 vigia devera
acompanhar os
servigos no
interior da caixa
subterranea;

8 9
0 supervisor de entrada Retirar os controles de 10
devera encerrar a energias perigosas, Finalizar o
Permissao de Entrada e além dos bloqueios, } trabalho na
Trabalho (DDS), apés a cadeados, etiquetas e caixa
saida do trabalhador do dispositivos de subterrinea.

local;

isolamento da area;



ANEXO - PERMISSAO DE ENTRADA E TRABALHO (PET)

MODELO PARA ELABORACAO DA PET EM ESPACO CONFINADO (NR-33)
NOME DA EMPRESA:
LOCAL DO ESPACO CONFINADO: ESPACO CONFINADO N=:
DATA E HORARIO DA EMISSAO: DATA E HORARIKO DO TERMINO:
TRABALHO A SER REALIZADO:
TRABALHADORES AUTOREZADOS:
VIGIA: EQUIPE DE RESGATE:
SUPERVISOR DE ENTRADA:
PROCEDIMENTOS QUE DEVEM SER COMPLETADOS ANTES DA ENTRADA

1.ISOLAMENTO S() N()
2. TESTE INICIAL DA ATMOSFERA - HORARIO:

OXIGENIO (% 02): INFLAMAVEIS (% LIE):

GASES E VAPORES TOXICOS (PPM): POEIRAS-FUMOS-NEVOAS TOXICAS (mg/m®):

NOME LEGIVEL / ASSINATURA DO SUPERVISOR DOS TESTES:
3.BLOQUEIOS, TRAVAMENTO E ETIQUETAGEM N/A( ) | S() N()
4.PURGA E/OU LAVAGEM N/A() | S() |N(C)
5. VENTILAGAO/EXAUSTAO - TIPO, EQUIPAMENTO E TEMPO N/A() | S() |N()
6. TESTE APOS VENTILAGAO E ISOLAMENTO - HORARIO: OXIGENIO:_____ (% 02> 19,5% OU < 23,0 %)

INFLAMAVEIS: (% LIE < 10%) / GASES E VAPORES TOXICOS: ____(PPM) / POEIRAS-FUMOS-NEVOAS TOXICAS: ____ (mg/m®)

NOME LEGIVEL / ASSINATURA DO SUPERVISOR DOS TESTES:
7. ILUMINAGAO GERAL: N/A( ) | S() |N()
8. PROCEDIMENTOS DE COMUNICACAO: N/A( ) | S() | N()
9. PROCEDMENTOS DE RESGATE: N/A( ) | S() |N()
10. PROCEDIMENTOS E PROTECAO DE MOVBMENTAGAO VERTICAL: WA() | S() |N()
11. TREINAMENTO DE TODOS OS TRABALHADORES? E ATUAL? N/AC) | S() | N()

12, EQUIPAMENTOS:
EQUIPAMENTOS DE MONITORAMENTO CONTINUO DE GASES APROVADOS E CERTIFICADOS POR ORGANISMO

DE CERTIFICACAD CREDENCIADO (OCC) PELO INMETRO PARA TRABALHO EM AREAS POTENCIALMENTE 5() N()
EXPLOSIVAS DE LEITURA DIRETA COM ALARMES EM CONDICOES

LANTERNAS N/A() | S() N(C)
ROUPA DE PROTEGAO N/A( )| S() N()
EXTINTORES DE INCENDIO NA ()| S() N(C)
CAPACETES, BOTAS, LUVAS N/A() | S() N()
EgéllAP;EMENTOE DE PROTECAC RESPIRATORIA AUTONOMO/SISTENMA DE AR MANDADO C/ CILINDRODE /0y | () | n( )
CINTURAO DE SEGURANGA E LINHAS DE VIDA PARA OS TRABALHADORES AUTORIZADOS S() N()
CINTURAO DE SEGURANGA E LINHAS DE VIDA PARA A EQUIPE DE RESGATE N/A() | S() N()
ESCADA N/A() | S() N()
EQUIPAMENTOS DE MOVIMENTACAO VERTICAL / SUPORTES EXTERNOS N/A() | S() N()

EQUIPAMEN'_I:OS DE COMUNICACAO ELETRONICA APROVADOS E QEHTIFEADOS POR ORGANISMO DE
CERTIFICAGAO CREDENCIADO PELO INMETRO F/ TRABALHO EM AREAS POTENCIALMENTE EXPLOSIVAS

EQUIPAMENTOS DE PHOTEQAO RESPIRATORIA AUTONOMOS OU SISTEMA DE AR MANDADO COM CILINDRO s N
DE ESCAPE PARA A EQUIPE DE RESGATE ) )

NJ/A(

S() N(C)

EQUIP, ELETRICOS E ELETRONICOS APROVADOS E CERTIFICADOS POR ORGANISMO DE CERTIFICACAQ
CREDENCIADO (OCC) PELO INMETRO P/ TRABALHO EM AREAS POTENCIALMENTE EXPLOSIVAS

N/A( ) | S() | N()
LEGENDA: N/A-"NAO SE APLICA" / S-"SIM" / N-"NAO"

PROCEDMENTOS QUE DEVEM SER COMPLETADOS DURANTE O DESENVOLVIMENTO DOS TRABALHOS
PERMISSAOQ DE TRABALHOS A QUENTE N/A( ) | S(

PROCEDIMENTOS DE EMERGENCIA E RESGATE

N()

TELEFONES E CONTATOS: AMBULANCIA: BOMBEJROS: SEGURANGCA:

» A entrada SERA PROIBIDA se algum campo néo for preenchido ou se contiver um “NAO* assinalado;
« Afalta de i continuo da fera no interior do espago confinado, de alarme, ordem do vigia, ou a ocorréncia
de qualquer situagdo de risco a seguranga dos trabalhadores, implicam no ABANDOQNO IMEDJATO DA AREA;

+ Sempre que houver a saida do trabahador ou de toda a equipe, uma NOVA PERMISSAO DE ENTRADA deverd ser emitida
e afixada em local visivel até o fim do trabalha e, em seguida, ser arquivada.




CAPITULO 2:

TRABALHOS EM POSTES, CORDOALHAS
E TORRES

(TRABALHO EM ALTURA - NR-35)

Este
servigo
em altura
esta sendo
-_executado
“de forma
segura?



Capitulo 2 - Trabalho em Postes, Cordoalhas e Torres

1. O QUE E TRABALHO EM ALTURA

Conforme a NR-35, trabalho em altura é
todo aquele executado acima

de 2 (dois) metros do nivel inferior,
onde haja risco de queda.

Nesse caso, sé poderdo exercer a fungdo
os trabalhadores capacitados

e que tenham aptiddo fisica e mental.

2. PROCEDIMENTOS

MINIMOS DE SEGURANCA
y q

= Analise de risco do local e seu
entorno;

= Meios de acesso (escada,
andaime, plataformas elevatorias,
etfc);

= Pontos de ancaragem e linhas de
vida;

= Analise de riscos da atividade;

* Permissao de Trabalho (PT);

* Procedimento operacional (PO),
quando aplicavel;

* Plano de emergéncia.




Capitulo 2 - Trabalho em Postes, Cordoalhas e Torres H

3. CONDICOES IMPEDITIVAS
E DIREITO DE RECUSA

Condigdes climaticas em que o trabalhador ndo devera executar
o servigo, pois potencializam o risco de acidente:
chuva - raios - ventos fortes - temperaturas extremas

| o o £ < 1 2 -~ ;
' . ! . . - u.‘s B 9 T .‘ 5
by ot i e e L s | | s
S . i AR

Fig. 01 a 03 - Condigges climdticas - Fonte: dominio piblic

O trabalhador também DEVERA RECUSAR-SE A TRABALHAR
caso haja uma ou mais das seguintes situagdes:

a empresa ndo
fornecer os

fac’estiver equipamentos de

: rotegdo individual
cap:g;ﬂ;do (EI?I) e as ferramentas ndo
trabalho em de trabalho estiver se
altura; ClquUCIdGS: set?ﬂndo
/| em.
\ U A N D D Nessas
Q situagdes,
a chefia
/ deverd ser
notificada
de imediato.

ndo estiver
apto para o trabalho

em altura, conforme ndo ?:xi.iﬁr'du

Atestado de Satde permissao de

Ocupacional (ASO) e trabalho por
exames médicos escrito e a andlise
especificos para preliminar de

a funcdo; FISCOS.,



Capitulo 2 - Trabalho em Postes, Cordoalhas e Torres H

4. SINALIZAGAO E ISOLAMENTO
DA AREA DE TRABALHO

Antes de iniciar o servigo, a area devera ser sinalizada e isolada
para evitar que pessoas ndo autorizadas ingressem no local.

Para isso, utilizar dispositivos de seguranga conhecidos como cones.
E recomendavel o uso de, no minimo, 4 (quatro) desses dispositivos
nas seguintes situagdes:

Cones em Colocar os cones em tarno do poste visando proteger
Calgﬂdﬂs a area de trabalho, como mostram as fotas a seguir.

Nesta situacgao, dispor os canes em diagonal como

Cones em forma de guiar os veiculos na diregao longitudinal,
. em relagao ao local de trabalho. A distancia do
vias com primeiro cone deverd ser considerada com, no

Tr&nsi'ro minimo, 10% da velocidade local da via.
. Exemplo: se a velocidade maxima permitida for de
de veiculos [T primeiro cone devera ser instalado a 6
(seis) mefros do posto de frabalho.

TS

Sempie que possivel, estacions o veicuio de tiabalho
dentio da adiea sinafizada, a firm de gaiantii
rnals seguiranca durante a atividade.

A sinalizacao « o isolamento valem tanto
paia 0s seivicos &in posies
coino @in coidoalhas.

il P S P S S P O



Capitulo 2 - Trabalho em Postes, Cordoalhas e Torres

Veiculo de
trabalho

et W B
Fig. 04 - Area de trabalho Fig. 05 - V:‘alculo
Fonte: Arquivo pessoal Fonte: Arquivo pessoal

5. EQUIPAMENTO
DE ACESSO (ESCADA)

0 equipamento indicado para o acesso ao frabalho em postes e
cordoalhas é a escada extensiva de fibra de vidro.

E PROIBIDO o uso da escada de metal, pois ela potencializa o risco
de choque elétricao.

6. MONTAGEM DA LINHA
DE VIDA MOVEL

A linha de vida flexivel vertical é instalada na propria escada para
garantir maior seguranca durante a subida e descida, em que o risco de
gueda sempre se faz presente. Importante ainda prever a possibilidade
de o frabalhador vir a sofrer de mal subito, ou seja: perder a consciéncia
repentinamente.

A seguir, apresenfamos o passo a passo para instalacdo da linha

de vida:



Capitulo 2 - Trabalho em Postes, Cordoalhas e Torres n

7. PROCEDIMENTOS DE SEGURANCA
PARA O ACESSO EM POSTES

1° PASSO: INSTALACAO DA FITA E MOSQUETAO NA ESCADA

= Deite a escada no chdo e instale a fita de ancoragem entre os montantes;
= Gire a fifa e instale o mosquetdo entre o primeiro e 0 segundo degraus.

Fita de Mosquetdo
ancoragem

Fig. 06/07 - Mosquetdo e fita de ancoragem. Fonte: Arquivo pessoal

2° PASSO: INSTALACAO DA BOLSA NA ESCADA
E DA LINHA DE VIDA NO MOSQUETAO

* Prenda a bolsa que armazena a corda no penultimo degrau da parte
inferior da escada;

= Retire a corda de denfro da bolsa e direcione a extremidade da corda
para a parte superior da escada;

* Passe a corda por dentro do mosquetdo que esta conjugado com a
fita de ancoragem;

* Retorne a corda para a parte inferior da escada.

Bolsa

Linha de vida
v B AR

Fig. 08/09 - Instalagdo da bolsa p/ corda e da linha de vida. Fonte: Arquivo pessoal
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3° PASSO: LEVANTAMENTO DA ESCADA
PARA O POSTE

- Posicione a escada no
poste, na altura de trabalho,
observando uma inclinagao
de seguranga de % em
relacao a altura da mesma.
da escada
Fonte: Arquivo
pessoal

4° PASSO: AMARRACAO DA ESCADA NO POSTE

= Amarre bem a escada, pois ha um risco muito grande do seu
tombamento quando vocé estiver subindo, descendo ou em
aitividade na mesma;

= Use uma fita ou carda para amarrar a escada no poste, sequindo
estas arientacdes:

Amarragdo da escada no poste com fita ou corda

» Passe a fita no degrau proximo ao montante esquerdo ou direito da
escada na altura de, no minimo, 1,80m em relacdo ao solo;

» Passe a fita por tras do poste e dé 3 voltas no minimo sobre o poste
para que a escada ndo gire na hora do deslocamenta;

- Amarre a oufra extremidade da fita do lado contrario onde foi iniciada
a amarragao;

» Depois da amarracao, puxe a escada para tras a fim de tracionar o
sistema.

Amarragdo da escada

| R

13 - Amarragdo da escada - Fonte: Arquivo pessoal
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5° PASSO: INSTALACAO DO SISTEMA DE QUEDA E RESGATE

* Enrole a fita de ancoragem para o resgate na parte inferior do poste;
= Instale o mosquetao que esta na linha de vida. Este procedimento
serve para fixar a linha de vida e, se necessario, podera ser adotado
num eventual resgate.

N Mosquetdo da linha

ea

‘. _ de vida e resgate

Fita de

ancoragem
Fig. 14/15 - Sistema de queda e resgate / Fonte:

b3

rquivo pessoal

6° PASSO: INSTALACAO DO TRAVA-QUEDA
NA LINHA DE VIDA E DESLOCAMENTO

= Conecte o trava-queda a linha de vida, com a seta apontada para cima;
= Faca o teste de bloqueio, antes de subir;

= Desloque-se pela escada, ja conectado com o sistema de queda
durante a subida e descida;

= Permanega com o sistema durante fodo o tempo em que hoauver
eXp0osican ao risco de queda.

Trava-queda
Fig. 16/17 - Instalagdo do trava-queda / Fonte: Arquivo pessoal
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7° PASSO: POSICIONAMENTO COM TALABARTE

Ao chegar ao posto de trabalho, utilize
o talabarte de posicionamento. Ele vai
permitir realizar as tarefas com as

maos livres.
Talabarte de
POsicionamen‘roﬁ

Fig. 18 - Talabarte de posicionamento
Fonte: Arquivo pessoal

OO

O talabaite de posicionamento nao deverd sei utiizado cormno equipamento de
protecac contra quedas. Ele ¢ piojetado paia facilitar o trabatho de tal foima
que o trabathador fique com as maos fvies ehquanio executa o saivico.

8° PASSO: PROCESSO DE RESGATE

Em caso de queda ou mal subito, o sistema de protecao vai reter o
trabalhador e impedir a sua queda no chdo. Mas pode acontecer que ele
precise ser resgatado. Nesse caso, o sistema de resgate devera ser
acionado por um colega de trabalho.

0O dispositivo de resgate esta localizado na parte inferior do poste.

* Puxe a manivela para baixo com uma das maos e com a oufra mao
segure firme a corda que sai da bolsinha;
= Desca a vitima com cuidado até o solo, de farma lenta e controlada.

Manivela de
movimentagdo

Fig. 19/20 - Processo de resgate / Fonte: Arquivo pessoal



Capitulo 2 - Trabalho em Postes, Cordoalhas e Torres n

8. PROCEDIMENTOS DE SEGURANCA
PARA O ACESSO EM CORDOALHAS

1° PASSO: INSTALACAO
DO SISTEMA DE ANCORAGEM
DE ENGATE NA ESCADA

- Deite a escada no chag;

= Instale a ancoragem de engate
entre o 1o e o 20 degraus da
escada, na parte de tras.

Ancoragem
de engate

2° PASSO: COLOCACAO
DA ESCADA NA CORDOALHA

= Posicione a escada na cordoalha, na
altura de trabalho, mantendo uma
inclinacao de seguranca de % em relacao

a altura da escada. -
Fig. 22 - Posicionamento

da escada na cordoalha
Fonte: Arquivo pessoal

3° PASSO: INSTALACAO DA ANCORAGEM
DE ENGATE NA CORDOALHA

» Aproxime o gatilho de
ancoragem de engate;
» Abrace a cordoalha;

* Feche o gatilho da
ancoragem de engate,
puxando a cardinha de
fechamento.

Fig. 23/24 - Talabarte de posicionamento / Fonte: Arquivo pessoal
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4° PASSO: INSTALACAO DO SISTEMA
DE QUEDA E RESGATE

= Instale a fita de ancoragem para o resgate, na parte inferior do
montante da escada;

= Em seqguida, instale o mosquetao que esta acoplado a linha de
vida. Isto vai fixa-la e, se necessario, podera ser ufilizado num
evenfual resgate.

Bolsa para
a corda

Fig. 25/26 - Sistema de queda e resgate / Fonte: Arquivo pessoal

sy s

« Para Instalacao, deslocamento e resgate, siga os passos6e 7
dos procedimentos de seguranca para o acesso em postes, ou seja:
instalacao do trava-queda na linha de vida e deslocamento
e posiclonamento com talabarte.

« E recomendavel o uso do protetor solar nos trabalhos a céu aberto,
como forma de resguardar a pele dos efeltos prejudiclals dos ralos do Sol
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9. TRABALHO EM TORRES TIPO
MONOPOSTE E AUTOPORTANTE

Eis os equipamentos minimos necessarios para protegao contra

guedas e posicionamento para acesso as torres do fipo monoposte
ou aufoportante:

trava-quedas
cinturdo ou talabarte

tipo talabarte de capacete
paraquedista de posicionamento
deslocamento

scul | bota de
dculos uvas seguranca

— DT T =
Fig. 27/28/29 - Torres meonopoeste e autoportante / Fonte: Dominio publico

sy s

A zmpiesa deveid slaborai um plano especifico
paia cada situacao de emeigéncia/iesgais
a1 WNes menepoesie ¢ autopoitants.
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10. TRABALHO NAS PROXIMIDADES
DE REDES ELETRICAS

T~ Oriscode choque elétrico

e e devido aos servicos executados
nas proximidades da rede (na
baixa ou média tensao) exige
medidas especiais. E a
chamada zona contralada, ou
seja: uma area sujeita a grande
influéncia dos campaos elétricos
e eletromagnéticos gerados
pela carrente elétrica no
condufor.

Parte do corpo do frabalhador
podera entrar em contato cam
£55a zona perigosa. 1sso
também acontece quando ele
manuseia uma extensao
condutora.

Como a desenergizacao das
instalacbes quase sempre &
inviavel, o trabalho sé podera
acontecer mediante
autorizacdo formal.

E terminantemente proibido o
uso de adornos pessoais. Os
equipamentos de profegao
individual especificos para esta
atividade deverao ser

Fig. 30/31 - Trabalho nas

proximidades de rede elétrica ) <
Fonte: Dominio piblico fornecidos e utilizados, bem

como as ferramentas isolantes

compativeis com a tensao
eléfrica.



Capitulo 2 - Trabalho em Postes, Cordoalhas e Torres H

11. SINDROME DA
SUSPENSAO INERTE

Ocorre quando o trabalhador, apds
sofrer uma queda, permanece
pendurado pelo cinto de seguranca.
Os membros inferiores sofrem um
represamento de sangue, pois as
fitas do cinto comprimem a
passagem do mesmo pelas veias e
artérias, fazendo com que o sistema
circulatério entre em colapso.

Podera ocorrer falta de oxigenacao
dos membros inferiores, alem de
pouca oxigenagao para o cérebro.
0 aparecimento dos primeiros
sinfomas vai variar de pessoa para
pessoa.

Fig. 32 - Sindrome da
suspensdo inerte
Fonte: Dominio piblico

Assim, é indispensavel que o
trabalhador e a equipe de resgate
saibam o que é essa sindrome.

506 assim poderao atuar na
prevencao e no tempo de resposta
para o resgate apropriado da vitima.



Cf\P]':TULO 3:
ASSEDIO MORAL

NO TRABALHO




ASSEDIO MORAL NO TRABALHO

0 assédio moral @ um tema de grande relevancia e cada vez mais
frequente dentro das empresas. Ele se caracteriza por todos aqueles
gestos, palavras e atitudes que expdem o trabalhadaor ou trabalhadara a
situacdes humilhantes e constrangedoras, durante o trabalho.

Muitas vezes sdo pequenas agressdes, aparentemente pouco graves,
que ocorrem isoladamente, mas que se fornam destrutivas devido a sua
repeticdo ao longo do tempo.

0 assédio moral pode ser praticado por chefes ou colegas do mesmo
nivel hierarquico. Com menos frequéncia, um subordinado também
poderd assediar seu chefe imediato. Uma vez escolhida, a vitima passa a
ser hostilizada, ridicularizada, inferiorizada, culpabilizada frente aos
colegas de trabalho. Dessa forma, a dignidade e autoestima da pessoa
sao atingidas em cheio.

O assédio moral se manifesta de diversas formas,
sendo as mais frequentes:

= Transferir o trabalhador de um setor (onde finha varias atribuicdes)
para um outro onde so cumprira tarefas triviais ou sem sentido;

= Apossar-se das idéias alheias e divulga-las comao se fossem de sua
autaria;

= Ignorar ou excluir um trabalhador, s6 se dirigindo a ele através de
outros colegas;

» Sonegar informactes de modo permanente;

* Espalhar boatos maliciosos sobre a pessoa;

= Criticar com frequéncia a vitima ou subestimar seu esforo;

* Humilhar, amedrontar, menosprezar e difamar a pessoa de forma
continua;

= [ronizar ou ndo cumprimentar quem tem algum prohlema fisico ou
dificuldade de se expressar;

* Dar risinhos, suspiros e difamar a pessoa;

» Tratar o aufro com indiferenca;

= Induzir o trabalhadar a pedir demissao;

» Ordenar tarefas indfeis ou sem sentido, inclusive sem aviso ou
atraves de fterceiros;

= Confrolar o tempo de ida do trabalhador ac banheiro;



= Tarnar publica a intimidade do outro,
inclusive quanto a sua opcao sexual;

= Programar farefas com prazos
impossiveis de serem cumpridos;

= Advertir o trabalhador por apresentar
atestados meédicos ou por reclamar dos
seus direitos;

= Dirigir-se ao trabalhador usando
frases do tipa:
“Da teu jeito” joee
“Vocé so sai dai quando terminar”
“Se vire”
“Problema seu”
“Da teus pulos”
“Quero pronto”
“Se nao fizer, a casa vai cair” /
“Mija no tanque™ ;

ENCA,,

-~

N
Anote sempre
datas, hordrios, nome
do agressor e nomes de
colegas que presenciaram o
fato, além do préprio conteddo
da conversa. Busque ajuda de

testemunhas ou mesmo de
colegas que sofreram os
mesmos
constrangimentos.

As consequéncias do assédio moral para a salde sao devastadoras.
E fodo mundo perde com isso - a vitima, seus familiares e a propria
empresa. O trabalhador que adoece nao consegue mais produzir
como deveria.

Frequentemente, vai precisar se ausentar para ir ao médico ou
psicologo em busca de apoio emocional. Podera tambem ficar
afastado por um tempo maior para tratamento - passando dos 15
dias, entrara em beneficio junto ao INSS.



0 sofrimento psiquico vivido pelo trabalhador passa a interferir no
relacionamento com familiares e amigos. Os reflexos também s&o
sentidos pela empresa, ja que as relacoes interpessoais ficam
abaladas e 0 ambiente de frabalho mais tenso e carregado.

Os resultados esperados nao sao mais atingidos, fruto do aumento do
absenteismo (auséncia do trabalho por licenca medica). A empresa
perde ainda mais quando precisa treinar um substituto duranfe o
perfodo em gue a vitima estiver afastada. Assim, o/a trabalhador/a
podera adoecer em consequéncia do assédio moral no trabalho.

Fique atento aos principais sintomas:

= Dores generalizadas no corpo, sem uma causa aparente;
= Palpitacdes, tremaores ou tonturas;

= Sentimento de inutilidade, insonia ou sonoléncia; ATENCAO:
= Aumento da pressdo arterial; A pratica do assedio
= Dor de cabeca; moral no trabalho

- Problemas digestivos; devera ser combatida.

= Falta de apetite ou falta de ar;
- Aumgntn do consumo de bebida alcoolica; qualquer dendncia
= Surgimento da depressado; podera ser feita.

= I[deia ou tentativa de suicidio;
= Crises de choro;

* Perda ou diminui¢ao da libido;
= Sede de vinganca em relagdo a empresa e ao assediador.

Nesse sentido, confira
0s locais onde

LOCAIS DE DENUNCIA:

Sinttel - Sindicato dos Superintendéncia Ouvidoria/setor
Trabalhadores em Regional do de recursos
Telecomunicacdes Trabalho humanos da
de Pernambuco Av. Gov. Agamgngn Sua empresa
Rua Afonso Pena, 333 Boa Magalhades, 2.000, Espinheirg,
Vista, Recife/PE Recife-PE
(81) 3320-8666 / 97115-7216 (81) 2427-79032 / 3427-7980
sinftel-pe@uol.com.br/ L
www.facebook.com/sinttelpe / M!nls.;terlo
www.sinftrel-pe.org.br Publico do
Trabalho
Geréncia Regional Geréncia Regional 6a Regiao
do Trabalho / Caruaru do Trabalho / Petrolina Rua Conselheirn
Rua Cénego ldlio Cabral, 157, Rua Sdo Vicente de Paula, no Portela, 531,
Mauricio de Nassau 168, Atras da Banca Aflitos, Recife/PE
(81) 3719-1035 / 3722-2900/ (B7) 3861-1267 / ramal 7910 Telefone: (1)

3721-8774 2101-3200



- CAPITULD 4 -

C#VID-19

MEDIDAS GERAIS DE PROTECAO

PARA ENFRENTAMENTO
DA PANDEMIA




WSS

Esias recomendasoes foram adicionadas tendo em vista o atual cenaiio
de emergéncia em salide publica decoriente da pandeimia da covid-19,
dosnga esta causada paio novo coichaviius.

Assiin, as empiresas devaiae adotar uina campanha aducativa
peimansntse para ajudai no enfieantamento desta grave situacao, que
devera prolongai-se por muito tempo ainda. importants destacar que a
informacac confiavel ¢ a methor arma contra as "fake news”,

gl P S o S S S

CABE AS EMPRESAS:

= Prigrizar o trabalho remoto e definir escalas de plantao para
atender exclusivamente a servicos emergenciais.

= Afastar do trabalho os trabalhadores perfencentes ao grupo de
risco: maiores de 60 anos, diabéticos, hipertensos e portadores
de doencas crénicas e pulmonares.

= Dispensar do servico os frabalhadores que apresentem febre,
tosse e dificuldade respiratoria, orientando-os a procurar o setor
meédico ou unidade publica de saude.

= Garantir flexibilidade nas licengas médicas, sem exigéncia de
atestado para os frabalhadores com suspeita ou sintomas da
covid-19.

= Garanftir flexibilidade na jornada para que os trabalhadores
possam atender familiares doentes, nao considerando como
motivo para sanc@es disciplinares os eventuais atrasos ou
auséncias.

= Disponibilizar adlcocl em gel 70% e mascara adequada
(cirdrgica ou de tecido) para os trabalhadores da rede externa.

= Suspender viagens corporativas e limitar a participacdo em
reunidoes presenciais.

= Refarcar a limpeza das superficies de maior contato
(corrimdes, banheiras, macanetas, elevadores, mesas, cadeiras,
etc).

= Privilegiar a ventilagdo natural nas salas e demais locais de
trabalho. Caso o aparelho de ar condicionado seja utilizado,
acompanhar com maior frequéncia as manutencées preventivas
e corretivas.




CABE AOS TRABALHADORES:

= Lavar as maas frequenfemente com agua e sabao ou passar
alcool em gel 70%.

= N3o tacar a hoca, nariz e olhos com as maos.

= Cobrira boca e 0 nariz ao tossir ou espirrar, usando lenco
descartavel para a higiene nasal.

= Nao compartilhar objetos de uso pessoal.
= Limpar e higienizar as equipamentos e ferramentas antes da
sua utilizacdo, como também bancos e oufras partes internas do

veiculo de trabalho.

= Evitar lugares onde haja aglomeracao de pessoas, evitando
assim uma proximidade fisica desnecessaria.

= Manter distancia minima de 2 metros em relacdo ao clienfe
durante o atendimento em residéncias.

= Cancelar o atendimento, informande de imediafo a chefia, se
houver morador em isolamento ou infectado pela covid-19.

WSS

Nuinca deixe o frasco de alcoot em gel dentio do veiculo:
¢ aumnento da tempgiatuia inteina podeia
produzii vapoies inflamaveis.
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