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Fala; Presidente]

N S =
hegamos a metade
do més de novem-

bro e os acordos com as

operadoras ainda nao
estao fechados em sua
totalidade, mas a maio-
ria ja chegou ao final.

Comecou com a Vivo,

ficando o reajuste sala-

rial para janeiro, o que
terminou balizando as

demais, j& que depois a

Tim e a GVT tomaram o

mesmo caminho.
Agora, a Oi também

quer o mesmo! Ainda
bem que conseguimos
quebrar esta ideia na

Claro e na Embratel.

Postergar o reajuste é

uma mau negocio para

nos, trabalhadores.

Se for bom, é apenas

para as empresas. Se é

verdade que este ano

foi complicado para a

maioria das empresas,

também ¢é verdade
que os trabalhadores
bateram recordes de
produtividade. Portanto,
todos tém que ser re-
compensados por isso!

Nao vamos aceitar a
imposicao patronal de
dificultar as relacoes de
trabalho. Avancar nas

conquistas e tornar o

ambiente  profissional

melhor, sem nenhum

tipo de assédio moral, é

a nossa meta!

Marcelo Beltrdo

Comeca campanha salarial dos
trabalhadores em teleatendimento

Nao serd facil e trabalhadores precisam se mobilizar, pois as empresas nao querem

negociar nacionalmente

campanha salarial des-

te ano serd nacional e
envolverd mais de 1 milhao
de trabalhadores em todo
0 pais. Todas as empresas
de teleatendimento espa-
Ihadas pelo Brasil terao a
mesma proposta de Acor-
do Coletivo.

A pauta de reivindica-
cOes tem varios itens e 0s
trabalhadores precisam se
mobilizar para ficarem por
dentro das novidades des-
53 Negociacao, pois a data-
-base da categoria é 1° de

janeiro e muita coisa ainda
tem que ser melhorada. SO
com mobilizacao e pressao,
0s patroes vao ceder ao
que estd sendo proposto.
A Negociacao sera coor-
denada por uma Comissao
Nacional formada por re-
presentantes de todos os
estados e coordenada pela
Fenattel. A primeira reuniao
estd sendo agendada. Per-
nambuco estard represen-
tado pelos companheiros
Edilson Santana, Marcelo
Beltrdo e Paula Danielly.

Campanha Salarial Nacional
dos Teleoperadores 2012/13

Chega de Exploracao!

o ANAENTO REAL
& VA & VR DIGNOS - INCLUSHVE NAS FERIAS

F JORMADA DF 6 MORAS
+ RECULAMENTAGAD DA PROFISSAQ: apvonqso 8o PL 26732007
4 AESPETO TOTAL AC ANEXO 2 DA NR17

Aprovado acordo da Nextel

Proposta negociada é aprovada pelos trabalhadores em assembleia realizada na

sede da empresa

pesar de as demais

empresas da categoria
tornarem lentas as nego-
ciacoes, a Nextel agiliza
trabalhos e encerra as dis-
cussdes de renovacdo do
Acordo Coletivo de Trabalho.
Ficaram aprovados pelos
trabalhadores, portanto, os
itens negociados.

Tais itens dizem respei-
to a data-base, que ficou
estipulada para 1° de ou-
tubro, além de pagamento
retroativo a tudo o que foi
negociado. Ficou de fora,
somente, o pagamento do
PPR/12, o qual deverd ser
feito em fevereiro de 2013.
Quanto ao abono, este serd
pago no dia 30 de novembro
deste ano ainda.

Apesar de nao ter sido
aprovada a proposta que a

pelos trabalhadores

Comissao desejava, 0s avan-
cos, sem duvidas, ocorreram,
sendo estes importantes
para 0s empregados, coOmo
a extensao do auxilio-creche

ASSEMBLEIA Proposta de acordo € aprovada

para todos trabalhadores e o
auxilio para filhos com ne-
cessidades especiais. Veja 0s
principais itens da proposta
em www.sinttel-pe.org.br

[EXPEDIENTE,

Rua Afonso Peng, 333
Boa Vista, Recife PE
CEP: 50.050-130
Fone:3320.8666/
Fax:3320.8665
www.sinttel-pe.org.br
sinttel-pe@uol.com.br
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Embratel desmarca reunido de
negociacao

Intuito da empresa é deixar que as negociacdes se arrastem ateé o final do ano

mbora j3 estivesse agen-

dada ha dias, a Embratel
desmarcou a reunido do
dia 8 de novembro com
a Comissdo  Nacional.
Segundo o RH, ndo houve
tempo de discutir com a
direcdo uma nova proposta
para ser apresentada aos
trabalhadores. Com esses
adiamentos, fica clara a
manobra da Embratel em
empurrar  a negociacao
para o final do ano.

E evidente que nesse
periodo hd uma maior difi-
culdade para se fechar uma
proposta  favordvel aos
trabalhadores. As festas
de fim de ano demandam
gastos maiores; por isso,
a empresa aposta que o
acordo serd aceito. A dire-
toria do sindicato alerta a
todos que fiquem atentos e
ndo caiam nessa armadilha.

Andamento das negociacoes

Em reunido realizada no
dia 18 de outubro, a empre-
sa apresentou proposta ini-
cial de reajustar os saldrios e
beneficios apenas pelo INPC
acumulado em 12 meses
(estimado em torno de
5,56%). Esse reajuste ficaria
limitado para quem rece-
besse até RS 6.000. Quem
ganhasse acima desse valor,
teria um aumento fixo de
RS 333,60 (estimado). E sé!
Nada além disso.

A Comissao de Negocia-
cdo rejeitou de imediato a
proposta, ja que reivindica-
va 5% de ganho real acima
do INPC no salario, além de
tiquete de RS 26, cesta ba-
sica de RS 306, bem como
outros itens de carater eco-
nomico. Apesar de tudo isso
ter sido discutido na reuniao,
nao houve avanco nenhum.

Alto lucro

Sua receita anual teve
um crescimento médio de
8% nos ultimos cinco anos,
considerando a estimativa
da empresa para 2012. Mas
isso sO foi possivel gracas
a0 trabalho de todos os tra-
balhadores; por isso, ndo ha
desculpas para a Embratel
ndo recompensar aqueles
que se empenharam para
fazer a empresa crescer.

Se a empresa nao quer
conceder bons reajustes
salariais no periodo em que
obtém bons resultados,
quando serd que ird fazer
isso? Os trabalhadores ja
nao tém mais promocoes,
as condicoes de trabalho
estdo cada vez mais precd-
rias e, para piorar a situacao,
oferece um reajuste sem
nenhum ganho. Tudo isso é
inaceitavel.

Sub-sede

Novo endereco
em Caruaru

Desde o dia 29 outubro,
para atender melhor os tra-
balhadores da categoria na
regiao, o Sinttel estd com
nova sede em Caruaru.

0 local é central e as insta-
lacoes visam atender as de-
mandas de homologacdes
e atendimento juridico.
Atualmente, o atendimento
é feito todas as quintas-
-feiras, das 09 as 13h.
Caso o trabalhador deseje
comparecer para tratar de
outro assunto que nao seja
homologacao, é necessario
agendar visita pelo telefone
(81)3320-8666.

Endereco:

Rua Frei Caneca, 64,
(casa) 12 andar.
Mauricio de Nassau (ao
lado do Hotel Nordeste,
em frente a antiga
Estacdo de trem)

GVT: proposta ndo atende interesses dos
trabalhadores

Empresa tenta manobrar para que 0s reajustes de saldrios e beneficios sejam pagos somente em janeiro de 2013

Virou moda entre as
operadoras tentar em-
purrar as negociacoes para
o fim do ano. Com a GVT,
nao foi diferente: além de
apresentar uma proposta
inaceitavel, a qual foi
rejeitada pela Comissao, a
empresa cancelou a ultima
rodada de negociacoes.

A diretoria do sindicato
ndo vai abrir mao de uma
proposta com melhorias
reais de saldrios e benefi-
cios, pagamento retroativo
a data-base da categoria
(1° de setembro) e ganho
real. “Exigimos que a GVT
retome as negociacoes,
pois a empresa pode pagar
0 que queremos agora”,

destacou o diretor do Sint-
tel, José de Anchieta.

Para fazer com que a
Comissao aceitasse a pro-
posta, a empresa ofereceu
um abono para compensar
as perdas com a transfe-
réncia do pagamento para
janeiro. A GVT subestima
os trabalhadores e seus re-
presentantes ao oferecer
uma proposta desse tipo.

Vale ressaltar que esse
abono nao compensa
em nada, jd que serao
trés meses de espera
para receber e recuperar
o poder de compra. Essa
proposta ¢ insuficiente
e serd rejeitada pelos
trabalhadores.

VEJA POR QUE A EMPRESA PODE
MELHORAR A PROPOSTA:

-Chegou ao 2° trimestre de 2012
com crescimento real de 40% em um
ano na banda larga;

-Consequiu 80% de aumento nos
acessos de TV por assinaturg;

-SO no segundo trimestre de 2012, o
segmento VOZ cresceu 28,7% 2012;

2011.

-A receita liquida da empresa no 2°
trimestre de 2012 (RS 1 BILHAO)
foi 28% maior que igual periodo de
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Negociacoes com a Oi em andamento

Proposta para as lojas contém melhorias, mas as discussdes com a Oi Ndo avancam em ponto algum

omissao Nacional de

Negociacao da Fenattel
(coordenada pelo presi-
dente do Sinttel, Marcelo
Beltrdo) se reuniu, na ul-
tima semana, com a Dire-
toria de Relacbes de Tra-
balho da Oi para concluir
0 processo de negociacao
para renovacao do Acordo
Coletivo de Trabalho das
lojas e comecar as discus-
soes sobre o acordo da Oi.

Na ocasido, foi possivel
avancar em diversos itens
e, depois de algumas idas e
vindas, consequiu-se chegar
a um entendimento. Veja
abaixo a proposta final ne-
gociada entre a Comissao e
os representantes das lojas.

Avaliacao

Em relacdo a proposta
do pessoal das lojas, houve
avancos e acréscimo de
itens novos, como o auxilio
educacao especial e o de
medicamentos.  Também

corrige  0s  saldrios  pela
inflacdo do periodo, com o
pagamento em novembro,
além de melhorar o tiquete
e permitir uma discussao
sobre a criacdo de um PPR
(Placar) em 2013.

Isto, aliado a um publico
jovem e que era considerado
“comercidrioc” (com sala-
rios e beneficios bastante
inferiores e sem represen-
tacdo sindical), nos permite
recomendar com tranqui-
lidade sua aprovacdo. As
assembleias devem, a partir
da proxima semana, ser rea-
lizadas, ficando a proposta
submetida a deliberacao
destes trabalhadores.

Oi comeca mal

Ap6s as negociacoes
para o0 pessoal das lojas,
tiveram inicio as discussdes
para a possivel renovacao
do acordo da 0i. Sem medo
de errar, pode-se afirmar
que comecou mal. Primeiro,

porque o0s representantes
da empresa nao ofereceram
0s numeros do balanco do
terceiro trimestre, o que
dificultou a andlise financeira
e os rumos do Placar pela
Comissao. O mais absurdo
proposto foi 0 reajuste
com faixas salariais e a sua
incidéncia ocorrer apenas
em 2013. Isso sem falar na
nao antecipacao de qualquer
parcela do Placar. Para piorar
ainda mais, n3o querem
garantir o pagamento do ja
tradicional  “tiquete-extra”.
Veja  abaixo a proposta
completa.

Claro que a posicao dos
representantes da Comissao
de Negociacdo nao poderia
ser diferente. “Protestamos
veementemente e deixa-
mos claro que essa proposta
nao € admissivel, j& que
a realidade econobmico-
-financeira da empresa nao
condiz com esta proposta
mesquinha. E inaceitavel”,

enfatizou o presidente do
Sinttel, Marcelo Beltrdo. Em
seguida, os membros da
Comissao se reuniram e,
apos um debate, retornaram
a reuniao com uma contra-
proposta formada por 10
pontos. Confira abaixo.

Ap6s explicacdo deta-
lhada da contraproposta e
de ressaltar a importancia
de se chegar a um bom
termo nesse  mMomento
de negociacdo coletiva, a
reunidao foi encerrada. No
proximo dia 23, haverd mais
uma reunido e a Comissao
espera que seja a ultima. Até
I3, o empenho de todos serd
fundamental para fazer valer
os interesses dos trabalha-
dores. A contraproposta esta
dentro da realidade e tem
comeco, meio e fim. Mas,
para consequir alcanca-la,
serd necessario o trabalho
de todo mundo. Federacao,
sindicatos e trabalhadores.
Todos juntos sao mais fortes!

PROPOSTA PARA AS LOJAS

PROPOSTA Ol

1) Reajuste salarial serd o INPC (estimado em 5,5%);

vendedores;

2) Pisos salariais de RS 676 para o pessoal de 36h, RS 700
para os administrativos, RS 750 para os caixas e RS 800 para

1) Reajuste salarial de 5,5% para quem ganha até RS
5.000 e, mesmo assim, somente em janeiro de 2013;

2) Os mesmos 5,5% também valeriam para reajustar o
tiquete, a creche e os medicamentos;

3) Auxilio-creche de RS 160 para criancas até 6 anos;

4) Educacao Especial de RS 320;

75/meés;

5) Auxilio-medicamento de RS 275/ano, com limite de RS

meio-tiquete;

3) Quanto aos tiquetes nas horas-extras, concordam em
pagar 10% de seu valor a cada hora trabalhada, limitada a

4) Manutencao das demais cldusulas.

6) Tiquete de RS 16 com reducdo da participacdo para 3%;

7) Discussao sobre a criacdo do Placar (PPR) a partir de 2013.

CONTRAPROPOSTA DA COMISSAO PARA Ol

1) Reajuste salarial do INPC, mais 2%, para todo mundo em novembro;

2) Reajuste para todos os beneficios de 10%;

3) No caso dos tiquetes, que o desconto seja unificado em 3% e seu pagamento nas horas-extras;

4) Retorno da politica anterior das diarias;

5) Pagamento de um “tiquete-extra”;

6) Adiantamentos de 1 salario como antecipacdo do Placar e de metade do décimo terceiro de 2013;

7) Aumento do reembolso por dirigir veiculo préprio para RS 1 por Km;

8) Discussao com os sindicatos sobre férmulas de combate ao assédio moral, com punicdo dos gestores culpados;

9) Garantia de emprego ao trabalhador pré-aposentavel;

TRCA do Parana.

10) Melhoria do programa de doencas crénicas, bem como todos os pontos referentes aos aposentados abrangidos pelo
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Torneio de Futebol Society é sucesso

Evento esportivo reuniu toda a categoria com jogos disputados

time masculino da

Contax 2 chegou para
as disputas deste ano com
sede de vitoria. Isto por-
que, No ano passado, ficou
com o vice-campeonato.
0 jogo final foi disputadis-

simo e 0os meninos da CSU
(estreantes no torneio) se
esforcaram e ficaram em
segundo. J3 o terceiro lugar
ficou com a Provider/Reci-
fe 1. No feminino, as me-
ninas da TIM arrebentaram

-

1% lugar
Masculino

e levantaram a taca pela
segunda vez consecutiva.
0 segundo lugar ficou com
a Contax e o terceiro com a
Provider/Caruaru.

“Os participantes mos-
traram que, além de traba-

Ihadores, sdo bons atletas.
O torneio, mais uma vez,
integrou a categoria de
forma descontraida no me-
Ihor estilo esportivo de dis-
putas”, concluiu o diretor
do Sinttel, Carlos Eduardo.
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Esta proximo um acordo com a Claro

Apesar de alto lucro, representantes da empresa apresentam proposta abaixo do que os trabalhadores tém direito

falta de consideracao

com as necessidades
dos trabalhadores que
construiram uma empresa
recorde de lucratividade
no Brasil nao tem limites!
Em mais de uma rodada
de negociacdo, a Claro
ofereceu apenas o INPC
de reajuste nos saldrios e
beneficios. O mesmo nao
aconteceu com a remu-
neracdao do seu acionista,
que teve ganhos bastantes
expressivos.

De toda a pauta de

reivindicacbes, a empresa
s6 respondeu apenas cinco
itens. E ainda, para alguns
destes, disse ndo ou ofere-
ceu reajustes abaixo da sua
realidade financeira.

Na mesma 0casiao,
a Comissdao Nacional de
Negociacao, da qual faz
parte o diretor do Sinttel,
Gilberto de Oliveira, apre-
sentou uma contrapropos-
ta e, novamente, a Claro
respondeu com outro ndo.
Eles querem levar vanta-
gem em tudo, mas, assim

nao terd acordo!

A tdtica da Claro é
tentar quebrar a unidade
dos trabalhadores e abrir
espaco para que as demais
operadoras também nao
precisem pagar aumento
real. A economia cresce,
a empresa participa das
licitacbes 4G, expande
seus negocios e nao estd
correto ela ficar mais com-
petitiva as custas de reduzir
o poder de compra de seus
empregados. Veja ao lado
a proposta reivindicada.

Reajuste de 5,58%
mais aumento real de
2,5%;

10% de reajuste no
vale-alimentacao e
refeicao;

Mudanca na data-base
para setembro (hd 3
anos que a empresa se
nega a mudar);

Rediscussdo do banco
de horas do ACT ante-
rior.

Trabalhadores da TIM aprovam proposta

Mesmo sem grandes avancos e com reajustes diferenciados, acordo é fechado por ampla maioria de votos em todo Brasil

m assembleias realizadas
em todo o pais, milhares
de trabalhadores da Tim
deliberaram em grande
maioria pela aprovacao da
proposta negociada entre
os sindicatos e a empresa.
Em avaliacao da diretoria do
sindicato, a proposta de re-
novacao do Acordo Coletivo
de Trabalho ficou devendo.
“Nao concordarmos
principalmente  com o
reajuste do saldrio e dos
beneficios, que ficaram so-
mente para janeiro”, disse
o presidente do Sinttel,
Marcelo Beltrdgo. A atual
proposta deixou a desejar,
ao contrdrio da proposta
de PPR fechada no primeiro

semestre, que foi bastante
positiva e contou com a
orientacdo do sindicato pela
aprovacao.

Esta proposta ficou abai-
xo do esperado e ainda cris-
talizou uma segmentacao
do corpo de empregados
- agora, divididos em trés
partes: prédio-sede, lojas
e teleatendimento. Mas o
que realmente importa é a
vontade da maioria e esta
se mostrou participativa nas
assembleias.

A diretoria do Sinttel
realizou assembleias para
saber da opinido dos traba-
lhadores, tanto no prédio-
-sede, em Piedade, quanto
no CRC, em Prazeres.

Centenas de trabalhadores
participaram e fizeram sua
escolha. Desta vez, até o
pessoal das lojas participou
da votacao.

A proposta de acordo,
que terminou sendo apro-
vada em todo o pais, prevé

um reajuste diferenciado

por nivel salarial. Agora
€ tocar a bola pra frente.
Acordo assinado e, no pro-
ximo dia 30, sai o abono. J&
o adiantamento de 1,5 sala-
rio de PPR saird na semana
antes do Natal.

PROPOSTA FINAL

- Para quem ganha até RS 800, o reajuste serd de 7% e mais um abono de 35% do saldrio;

- Para quem ganha de RS 801 a RS 1.250, o reajuste serd de 5,5% e mais um abono de 27,5% do saldrio;

- Para quem ganha acima de RS 1.250, o reajuste serd de 4,17% e mais um abono de 20,8%);

serd de RS 13);

- O tiquete serd de RS 21,50 (para o pessoal de loja serd de RS 18 e mais um abono de RS 1.100 e no teleatendimento

- O auxilio-creche passara para RS 260;

- 0 auxilio para filhos com necessidades especiais serd de RS 350;

- Um pacote de internet mével (ilimitado e gratuito) para todos;

- Licenca-casamento de 5 dias, a contar do primeiro dia Util apds o evento;

- Licenca-paternidade de 10 dias, a contar do primeiro dia Util apds o nascimento;

- Check-up médico completo e gratuito para trabalhadores com mais de 50 anos;

- Mantidas as demais cldusulas constantes no acordo coletivo anterior.
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