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SINDICATO DOS TRABALHADORES EM TELECOMUNICACOES DE PE, CNPJ n. 12.587.192/0001-63, neste ato
representado(a) por seu Presidente, Sr(a). MARCELO BELTRAO CORREIA;

E

SINDIC DA IND DE INST MANUT DE REDES E TELECOMUNICACAOQO, CNPJ n. 00.254.217/0001-28, neste ato
representado(a) por seu Vice-Presidente, Sr(a). CLAUDIO CARNEIRO VIEIRA DA ROCHA;

celebram a presente CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condi¢ées de trabalho previstas nas
clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convencédo Coletiva de Trabalho no periodo de 01° de maio de 2017 a 30 de
abril de 2018 e a data-base da categoria em 01° de maio.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convencéo Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) Trabalhadores em Empresas de
Telecomunicacdes e Operadores de Mesas Telefénicas do Plano da CNPL, com abrangéncia territorial em PE.

Salarios, Reajustes e Pagamento

Piso Salarial

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PISOS SALARIAIS

Os pisos salariais da categoria profissional, de acordo com as seguintes fungfes e no regime mensal:

Cargos mai/l7 jun/17 jan/18
Ajudante Geral - R$ 960,84 R$ 979,68
Ajudante Especial e Auxiliar Técnico - R$ 960,84 R$ 979,68
Atendente - R$ 960,84 R$ 979,68
Auxiliar Administrativo - R$ 960,84 R$ 979,68
Emendador e Linheiro - R$ 960,84 R$ 979,68
\(/:glk:;ﬁ:g, Ligador, Operador de DG e Operador de DG i R$ 960,84 R$ 979,68
Encarregado de Canalizacdo - R$ 960,84 R$ 979,68



Encarregado de Emenda - R$ 1.358,75 R$ 1.385,39
Encarregado de Langamento - R$ 1.057,77 R$ 1.078,51
Instalador e reparador de Linhas e Aparelho - R$ 960,84 R$ 979,68
Técnico de Rede e Telecomunicacoes - R$ 1.569,37 R$ 1.600,14
Teleatendente e Operador de PABX - R$ 960,84 R$ 979,68
Telefonista R$ 1.003,92 R$ 1.003,92 R$ 1.003,92
Técnico de Seguranca do Trabalho - R$ 1.762,67 R$ 1.797,23
Despachante - R$ 960,84 R$ 979,68
Almoxarife - R$ 960,84 R$ 979,68
Auxiliar de Almoxarife - R$ 960,84 R$ 979,68
Auxiliar de Rede - R$ 960,84 R$ 979,68
Auxiliar Técnico de Fibra Optica - R$ 960,84 R$ 979,68
Examinador de TUP - R$ 960,84 R$ 979,68
Lider de Obras - R$ 1.518,83 R$ 1.548,61
Oficial de Rede - R$ 960,84 R$ 979,68
Operador de Teste Final - R$ 960,84 R$ 979,68
Controlador de despacho automatico - R$ 960,84 R$ 979,68
Controlador de CRM - R$ 1.040,30 R$ 1.060,70
Operador de Radio chamada - R$ 1.458,68 R$ 1.487,28
Ténico multifuncdes (VOZ,ADSL e TV) - R$ 1.235,69 R$ 1.259,92
Instalador de DTH ou Similar - R$ 960,84 R$ 979,68
Técnico ADSL - R$ 1.569,37 R$ 1.600,14

PARAGRAFO PRIMEIRO - O piso minimo das empresas passara de R$ 942,00 para R$ 960,84, em 01.06.17 e de
R$979,68 a partir de 01.01.2018 e sera acrescido R$ 10,00, em janeiro/18, no caso do piso das empresas ficarem igual
ou inferior ao salario minimo.

Reajustes/Correcdes Salariais

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE SALARIAL

Os demais empregados ndo contemplados com piso salarial descrito na clausula anterior terdo, os salarios vigentes
reajustados, em 2%, no més de junho/17 e 2% no més de janeiro/18 sobre a base de 30.04.2017.

PARAGRAFO PRIMEIRO -Estéo excluidos do reajuste previsto na presente clausula, os cargos de Presidentes, Vice
Presidentes, Diretores, Gerentes e coordenadores 0s quais estardo sujeitos ao reajuste conforme politica interna das
EMPRESAS.

PARAGRAFO SEGUNDO - A fixacédo do percentual de reajuste salarial, constante desta clausula, orientou-se pelo
principio da livre negociacéo e do preceituado na Clausula Terceira da presente Convencéo Coletiva de Trabalho, de
maneira que, no citado percentual estdo incluidos aumentos reais e reposicdo de perdas, a qualquer titulo, ficando
assim, transacionado por essa via, todo e qualquer residuo salarial porventura devido até 30.04.2017, o que
expressamente reconhecem as partes.

CLAUSULA QUINTA - DA DATA DO PAGAMENTO SALARIAL E OUTROS BENEFICIOS



O pagamento do salario do empregado sera efetuado e disponibilizado até o 5° (quinto) dia util do més seguinte ao da
prestacao dos servicos, sendo que os vales-transportes e tickets-alimentacdo deverao ser distribuidos no altimo dia til
do més anterior ao do consumo.

PARAGRAFO UNICO - Sendo o pagamento realizado por deposito em conta corrente do empregado, 0 comprovante

de depdsito sera a prova do cumprimento pelas EMPRESAS do disposto nesta clausula

Pagamento de Salario — Formas e Prazos

CLAUSULA SEXTA - COMPROVANTES DE PAGAMENTO

As EMPRESAS disponibilizardo comprovantes de pagamento mensal, inclusive por meios eletrbnicos, devendo ser
entregues e/ou disponibilizados até a data do efetivo pagamento, contendo todas as verbas recebidas pelo Trabalhador
no respectivo més, bem como os descontos efetuados, inclusive com os valores a serem depositados na conta vinculada
do Trabalhador, a titulo de FGTS.

PARAGRAFO PRIMEIRO Os comprovantes de que trata esta clausula poder&o ser entregues e/ou disponibilizado ao
empregado através dos servicos de autoatendimento da instituicdo financeira pela qual é feito o pagamento da folha
salarial.

PARAGRAFO SEGUNDO Havendo divergéncias na folha de pagamento, devidamente comprovadas até o dia 10 do
més de pagamento (se este recair em domingo, até o primeiro dia Util subsequente), as EMPRESAS providenciarao a
adequacao dentro do proprio més da apuracdo do fato (salario, horas extras e remuneragdo variavel). Eventuais

divergéncias procedentes apresentadas apds o prazo citado serdo regularizadas na folha de pagamento do més
subsequente.

Gratificacfes, Adicionais, Auxilios e Outros

13° Saléario

CLAUSULA SETIMA - DO ADIANTAMENTO DO 13° SALARIO

Fica assegurado ao empregado, desde que realizada a op¢do no momento da comunicacao de férias pela empresa, o
direito de receber a primeira parcela da gratificacdo natalina na saida ou no retorno do periodo de gozo.

Gratificacdo de Funcao

CLAUSULA OITAVA - PRODUTIVIDADE

Aos empregados que exercem as funcdes de Cabista, Operador de DG, Operador de DG volante Oficial de Rede,
Auxiliar de Rede, Linheiro e Emendador — As empresas pagarao a titulo de produtividade o valor de R$ 79,56 (Setenta



e nove reais e cinquenta e seis centavos mensais), a partir de 01.06.2017, e R$ 81,12 (oitenta e um reais e doze
centavos mensais), a partir de 01.01.2018. As empresas manterdo este programa de produtividade, até que seja
realizado a definicdo de um modelo de afericdo de produtividade, para estas fungdes.

Adicional de Insalubridade

CLAUSULA NONA - DO ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

O empregado que no desempenho de sua funcao permanega em caixas subterrdneas ou trabalhe com chumbo e gas,
fara jus ao recebimento de um adicional de insalubridade equivalente a 20% (vinte por cento) do valor do saléario minimo.

Adicional de Periculosidade

CLAUSULA DECIMA - DO ADICIONAL DE PERICULOSIDADE

Fica assegurado ao empregado que exerca suas atividades proximas as redes elétricas, um adicional, a titulo de
periculosidade, de 30% (trinta por cento) sobre o salario nominal do empregado, sem efeito retroativo e ndo cumulativo
com a insalubridade.

Participacdo nos Lucros e/ou Resultados

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - PARTICIPACAO NOS RESULTADOS

As EMPRESAS se comprometem a apresentar ao SINTTEL-PE, até a 12 quinzena de agosto/17, o programa de
Participacdo nos Resultados 2017, definido para os seus empregados. Na oportunidade serdo apresentadas ao
SINTTEL-PE as metas operacionais, indicadores e respectivos pesos visando a afericdo do valor e, caso aprovado e
oportunamente firmados acordos coletivo especifico para a PLR, o respectivo pagamento sera efetivado até 30.04.2018,
caso as metas estabelecidas sejam atingidas.

Auxilio Alimentacéo

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO AUXILIO ALIMENTACAO

As empresas concederdo aos seus empregados, a partir de 1° de Junho de 2017, e somente a partir desta data, tickets-
alimentacao no valor de R$ 19,70 (dezenove reais e setenta centavos), e para R$ 20,08 (Vinte reais e oito centavos), a
partir de 01.12.2017, por dia efetivamente trabalhado no més aos trabalhadores de 40 (quarenta) horas semanais, e R$
6,15 (Seis reais e quinze centavos), a partir de 01.06.2017 aos trabalhadores de 36 (trinta e seis) horas semanais.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Os cargos de Instalador, Cabista, Oficial de Rede, Auxiliar de Rede, Técnico multi funcées,
Técnico de ADSL, Técnico de Dados, Técnico de Fibra, OPDG, Supervisores de areas Operacionais e area de suporte



de CLD, CRM e CO receberdo 26 (vinte e seis) vales alimentagdo mensais. No caso de auséncias injustificadas, o
crédito do vale alimentagcédo sera compensado no més subsequente.

PARAGRAFO SEGUNDO - A distribuicio do beneficio sera feita seguindo o previsto na Clausula Quinta desta
Convencédo Coletiva de Trabalho e os eventuais ajustes por dia ndo previstos serdo feitos na distribuicdo do més
seguinte.

PARAGRAFO TERCEIRO - Na hip6tese de trabalho extraordinario por periodo superior a 02 (duas) horas e inferior a
04 (quatro) horas diarias e consecutivas, os empregados receberao, um auxilio alimentacéo no valor de R$ 9,85 (Nove
reais e oitenta e cinco centavos), a partir de 01.06.2017 e de R$ R$ 10,04 (Dez reais e quatro centavos) a partir de
01.12.2017, para os empregados que trabalham 40h e de R$ 3,07 (Trés reais e sete centavos), a partir de 01.06.2017,
além do ticket diario previsto no caput desta clausula.

PARAGRAFO QUARTO - Na hipétese de trabalho extraordinario por um periodo superior a 04 (quatro) horas diarias e
consecutivas, os empregados fardo jus a um auxilio alimentacdo no valor de R$ 19,70 (dezenove reais e setenta
centavos), a partir de 01.06.2017 e de R$ 20,08 (Vinte reais e oito centavos), a partir de 01.12.2017, para os empregados
gue trabalham 40h semanais e de R$ 6,15 (Seis reais e quinze centavos), a partir de 01.06.2017, para os empregados
gue trabalham 36h semanais, além do ticket diario previsto no caput desta clausula.

PARAGRAFO QUINTO - O beneficio previsto nesta clausula ndo tem natureza salarial nem constitui base previdenciaria,
tributaria ou para efeitos do FGTS, sendo concedido nos termos da legislacdo do Programa de Alimentagédo do
Trabalhador e, com a concordancia expressa das partes, para compor as demais condi¢gfes previstas no PAT, havera
um desconto mensal de R$ 0,01 (um centavo de real) de cada trabalhador que receber o beneficio.

PARAGRAFO SEXTO - O beneficio previsto nesta clausula estende-se aos empregados que estiverem em gozo de
licenca médica em consequéncia de acidente de trabalho, licenca gestacéo e durante as férias anuais.

PARAGRAFO SETIMO - Serdo concedidos aos empregados durante as férias anuais 22 (vinte e dois) auxilios
alimentacdo para os exercentes das fun¢des administrativas e 26 (vinte e seis) para os que exercem as funcdes
operacionais.

Auxilio Transporte

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO AUXILIO TRANSPORTE

As empresas fornecerdo vales transportes a todos os empregados que se cadastrarem para receber o beneficio, sempre
de acordo com a legislagédo vigente e cujo desconto seré fixado em 4,5% (quatro virgula cinco por cento).

PARAGRAFO PRIMEIRO - A Empresa podera, a critério proprio, efetuar o crédito em destaque na Folha de Pagamento
do valor mensal correspondente aos Empregados lotados no interior, caso ndo haja transporte para locomocao da
residéncia para o trabalho e vice-versa. Esse valor ndo integrara a remuneracdo do Empregado para todos os efeitos
legais.

PARAGRAFO SEGUNDO - Quando a empresa permitir que o empregado se desloque com o veiculo para a sua
residéncia ou no trajeto inverso, ficard desobrigada de fornecer o vale-transporte previsto nesta clausula, conforme
disposto em lei.

PARAGRAFO TERCEIRO - Quando as empresas ndo fornecerem aos empregados o vale transporte com a
antecedéncia necessaria para o seu deslocamento no percurso empresa-residéncia-empresa, as suas eventuais
auséncias ao trabalho serdo abonadas.



Auxilio Saude

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ASSISTENCIA MEDICA — ODONTOLOGICA

As empresas manterdo convénio com clinicas e unidades hospitalares, de modo a assegurar assisténcia médica,
odontoldgica e exames laboratoriais aos seus empregados, assumindo o encargo de 50% (cinquenta por cento) do valor
de custeio do plano de saude.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Nos casos em que n&o haja entidades médicas credenciadas nas cidades do interior nas
quais as empresas mantenham empregados prestando servico em carater permanente, estas deverdo interagir junto ao
convénio médico no sentido de credenciar atendimento naquela localidade ou, no caso de alegada impossibilidade,
providenciar outro convénio que assegure assisténcia médica aos seus empregados.

PARAGRAFO SEGUNDO - Caso os empregados optem por um plano existente no convénio das empresas em valor
superior ao adotado, a diferenca sera de sua total responsabilidade.

PARAGRAFO TERCEIRO - As empresas manterdo a assisténcia médico-odontolégica para os funcionarios que
estiverem de licenca médica em consequéncia de auxilio doenga, auxilio acidentario e licenca maternidade, ocorrido a
partir de 1° de maio de 2012.

PARAGRAFO QUARTO - As empresas assumirdo os encargos para assisténcia médico-hospitalar referente aos
dependentes dos empregados que foram admitidos em data anterior a 1° de maio de 2008, no mesmo percentual
mencionado no caput desta Clausula.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CONVENIO COM FARMACIA

As EMPRESAS assegurardo aos seus empregados a aquisicao de medicamentos, através de convénios firmados com
farmécias, até o teto de R$ 300,00, sendo o valor custeado 100% pelo empregado, desde que apresentada receita
médica, sendo o valor das compras descontado em folha de pagamento mensal, em trés parcelas e sem corre¢ao.

PARAGRAFO UNICO - As empresas estenderéo esse convénio as farmacias que permanecam abertas diariamente,
por 24 (vinte e quatro) horas.

Auxilio Morte/Funeral

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO AUXILIO FUNERAL

Na hipotese de falecimento do empregado, as empresas concederdo uma ajuda de custo Limitada a R$ 3.000,00 (Trés
Mil Reais), desde que devidamente comprovadas através de nota fiscal, com a finalidade de contribuir com a despesa
de seu funeral.

Auxilio Creche

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DIREITOS DAS EMPREGADAS GESTANTES E LACTANTES



As empresas se comprometem a dar garantia de emprego as empregadas gestantes desde a confirmacgéo da gravidez
até que a crianca complete 07 (sete) meses de vida. Esta garantia estende-se as maes adotivas.

PARAGRAFO UNICO - De forma a cumprir o disposto no Art. 389, 88§ 1° e 2° da CLT, e na Portaria n° 3.296/86 do
Ministério do Trabalho e Emprego, a empresa pagara as empregadas lactantes, do primeiro dia ap6és o término da
licenca-maternidade até trés anos e quatro meses de vida do filho natural ou adotado, o valor de R$ 211,64 (duzentos
€ onze reais e sessenta e quatro centavos) mensais, a partir de 01.08.2017, a titulo de auxilio-creche, sem natureza
salarial para qualquer fim. As Maes apresentaréo recibo padrao fornecido pelas empresas, nos seus devidos RH. "

Seguro de Vida

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO SEGURO DE VIDA EM GRUPO

As empresas contratardo, para todos os seus empregados, apélice de Seguro de Vida em Grupo, no valor de R$
30.000,00 (trinta mil reais) para o caso de morte natural; R$ 60.000,00 (sessenta mil reais) para o caso de morte por
acidente de trabalho; e até R$ 30.000,00 (trinta mil reais) para os casos de invalidez total / parcial, sem 6nus para 0s
referidos empregados.

Outros Auxilios

CLAUSULA DECIMA NONA - DOS SERVICOS REALIZADOS FORA DO LOCAL DE TRABALHO

Quando as empresas deslocarem seus empregados para exercerem suas atividades em cidades que distem mais de
60km do seu local de trabalho, deverdo conceder 02 (dois) auxilios alimentacdo excedente por cada dia ausente ou
periodo superior a 12 (doze) horas, bem como, serédo responsaveis pela hospedagem em pousada/hotel.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS INDENIZACOES PELA UTILIZACAO DE VEICULOS E NOTEBOOK

Podera o empregado, se houver interesse da empresa, utilizar seu veiculo ou notebook para o desempenho de suas
atribuicdes funcionais, mediante contrato de locacéo especifico a ser firmado entre as partes, no qual estarao definidos:
preco, prazo, direitos e obrigacdes das partes.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O pagamento das locacdes acima indicadas sera realizado pelas EMPRESAS,
mensalmente, mediante depdsito em conta bancaria indicada pelo locatario.

PARAGRAFO SEGUNDO - O valor da indenizac&o pela utilizagéo do veiculo destina-se a fazer face a depreciacao,
manutencao, taxas, impostos incidentes sobre o veiculo, tais como IPVA, Licenciamento, DPVAT e qualquer outra
parcela decorrente do direito de propriedade. Referidos valores, das utilizagdes previstas no caput desta clausula, seréo
reajustados em 4% (Quatro por cento), sendo, em 1° de agosto de 2017, mediante aplicagdo do percentual de 2,00%
(Dois por cento) e em 1° de janeiro de 2018, mediante aplicacdo do percentual de 2,00% (Dois por cento) sobre o valor
vigente em 30.04.2017.



Tipo Idade do Veiculo  Valor a partir de ago/17 Valor a partir de jan/18

Carro Agregado Oa5anos-1.0 R$ 950,00 R$ 968,00
Carro Agregado 0 a5 anos R$ 774,00 R$ 789,00
Carro Agregado Acima de 6 anos R$ 683,00 R$ 696,00
Moto Agregada Unico R$ 291,00 R$ 297,00
Utilitario Agregado 0a2anos R$ 1.323,00 R$ 1.349,00
Utilitario Agregado 3 e 4 anos R$ 1.087,00 R$ 1.109,00
Utilitario Agregado 5a7anos R$ 780,00 R$ 795,00
Utilitario Agregado Acima de 7 anos R$ 780,00 R$ 795,00

*QOs reajustes incidem sobre os valores pagos em 30/04/2017.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os valores especificados no caput desta clausula destinam-se a fazer face a depreciacao,
manutencéo, taxas, impostos incidentes sobre o veiculo, tais como IPVA, Licenciamento e DPVAT e qualquer outra
parcela decorrente do direito de propriedade.

PARAGRAFO QUARTO - As EMPRESAS antecipardo, aos empregados beneficiarios da presente clausula, o valor do
IPVA, o qual sera devolvido pelo empregado, através de desconto no valor da indenizacéo prevista no caput, em dez
parcelas. Para que seja realizada a antecipacao, os empregados deverdo fazer a solicitagcdo junto ao RH das
EMPRESAS.

PARAGRAFO QUINTO - As EMPRESAS arcardo com as despesas de contratacdo de seguro com cobertura para
acidentes contra terceiros.

PARAGRAFO SEXTO - O pagamento das indenizacbes acima indicadas sera realizado pelas empresas através de
depdsito bancario ou mediante a assinatura de Recibo de Pagamento de Indenizacdo pelo empregado.

PARAGRAFO SETIMO - Os valores decorrentes das indenizacées indicadas nesta Clausula tém natureza indenizatéria
(depreciacao e manutencao de veiculo), dai porque ndo se incorporam a remuneracao do empregado para qualquer fim
(CLT, § 2°, do art. 457)".

Contrato de Trabalho — Admissao, Demissao, Modalidades

Desligamento/Demissao

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - HOMOLOGAGCAO

As EMPRESAS submeterdo ao SINDICATO, as homologacdes das rescisdes de contrato de trabalho dos empregados
gue tenham mais de 12 (doze) meses de contrato de trabalho. A homologacao sé sera realizada mediante apresentagéo
do extrato atualizado do FGTS, devendo as EMPRESAS, cumprir os prazos legais.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Enquanto o SINDICATO nZo mantiver delegacias em outras localidades do Estado e, sendo
a homologacgédo procedida nessas localidades, as EMPRESAS poderéo solicitar a assisténcia da SRTE/MTE ou dos
orgaos judiciais previstos em lei.



PARAGRAFO SEGUNDO — As EMPRESAS agendar&o com 48 horas de antecedéncia, junto ao SINDICATO, a data e
horario da assisténcia as rescisdes de contrato de trabalho e comunicardo, por escrito, ao empregado, que por este
motivo dard expresso recibo, a data, horério e local em que ser4 levada a efeito a homologacao da resciséo.

PARAGRAFO TERCEIRO — N&o comparecendo o empregado na data da homologacdo, as EMPRESAS dar&o

conhecimento do fato ao SINDICATO, mediante comprovacdo da prévia comunicagdo, o que a desobrigar4 do
pagamento das multas previstas em lei e nesta Convencao Coletiva.

Relacbes de Trabalho — Condi¢cdes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades

Normas Disciplinares

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - ACIDENTES / MULTAS

O empregado s6 podera ser responsabilizado pelos prejuizos causados aos veiculos da empresa e/ou terceiros, quando,
comprovadamente, houver atos de negligéncia, impericia ou imprudéncia, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis,
sendo ainda assegurado, direito de defesa e acompanhamento de sindicancia.

PARAGRAFO UNICO - Os empregados n&o serdo responsabilizados pelas multas ocasionadas por estacionamento
proibido, aplicadas aos veiculos sob sua responsabilidade, quando estiverem nas rotas de servico.

Politicas de Manutencédo do Emprego

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA DISPONIBILIDADE

Desde que devidamente comprovada a suspensao ou reducdo parcial dos servigcos junto a empresa tomadora de
servigos, fica facultado as empresas, enquanto perdurar a situacdo, a colocacdo de funcionarios em disponibilidade,
assegurando-se o pagamento de seus salarios, sem qualquer outra vantagem.

Jornada de Trabalho — Duragéo, Distribuicdo, Controle, Faltas

Duracdao e Horéario

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA JORNADA DE TRABALHO

A jornada de trabalho dos empregados sera de 40(quarenta) horas semanais, devendo se utilizar para calculo das horas
extras o coeficiente de 200 (duzentas) horas mensais.

PARAGRAFO PRIMEIRO — As EMPRESAS poderao adotar o regime de rodizio e escalas, sem prejuizo dos esforcos
que visem a racionalizacdo da composicéo de equipes para os sdbados, domingos e feriados.



PARAGRAFO SEGUNDO - A partir da assinatura da presente Convencao Coletiva, as EMPRESAS elaborardo escala
da jornada de trabalho de forma que a folga semanal de cada trabalhador seja, prioritariamente, Sabado ou Domingo,
alternadamente.

PARAGRAFO TERCEIRO - A Remuneracdo por trabalho extraordinario, adicional noturno e sobreaviso, bem como
desconto de faltas ou atrasos, serdo computados sempre na Folha de Pagamento do més seguinte as ocorréncias do
ponto.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA JORNADA DE 36 HORAS SEMANAIS

Os empregados exercentes das funcdes de despachantes, facilitadores, teleatendentes, telefonistas, operadores de
telemarkting e de PABX, que trabalham permanentemente com aparelhos de fone de ouvido e terminal de video
computador, terdo a sua jornada de trabalho fixada em 36 (trinta e seis) horas semanais.

Prorrogacdo/Reducéo de Jornada

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DAS HORAS EXTRAS

A jornada normal de trabalho sera acrescida no maximo em 2 (duas) horas extras diarias, devendo essas horas extras,
ser remuneradas com o acréscimo de 50% (cinquenta por cento) sobre a hora normal.

PARAGRAFO UNICO - Excepcionalmente, a jornada de trabalho do empregado podera ultrapassar o limite previsto
nesta Clausula, e nesta hipotese, o labor extraordinario sera remunerado com o acréscimo de 50% (cinquenta por cento)
sobre a hora normal de trabalho.

Compensacéo de Jornada

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - DA COMPENSACAO DAS HORAS EXTRAORDINARIAS

Fica acordada a compensacdo de horas extraordinarias trabalhadas e as faltas ao trabalho previamente acordadas
mediante a adocdo do sistema de compensacao de jornada, respeitando-se os termos do artigo 59 e 61 da CLT, o
intervalo entre jornadas e a folga semanal.

Controle da Jornada

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DA MARCAGAO DO PONTO INTRA JORNADAS

As empresas liberardo seus empregados do registro de ponto no horéario de intervalo para a alimentacao.



PARAGRAFO UNICO - As empresas poderéo substituir o controle de ponto manual pelo controle de jornada eletrénico,
através de celular, telefone fixo, URA, intranet ou Internet, bem como através de sistemas das concessionarias,
obrigando-se a respeitar os termos da Portaria 373 de 25.02.11 do MTE.

Outras disposi¢fes sobre jornada

CLAUSULA VIGESIMA NONA - DOS FERIADOS

Os feriados municipais ocorridos na cidade de Recife serdo estendidos a todos os empregados vinculados a empresas
situadas em Olinda, independente de estarem prestando servicos em localidades diversas; os feriados Municipais das
outras localidades, ndo serdo aplicados aos empregados vinculados as empresas situadas em Olinda; os feriados
Estaduais e Federais serdo respeitados.

Saude e Seguranca do Trabalhador

Uniforme

CLAUSULA TRIGESIMA - DOS FARDAMENTOS

As empresas se comprometem a fornecer aos seus empregados, no periodo de 01 (hum) ano, 02 (dois) jogos completos
de fardamentos compostos de 01 (um) par de botas, 02 (duas) calcas, 02 (duas) batas e 03 (trés) camisetas, devendo
0s mesmos manté-los em condi¢des de higiene, respondendo pela perda ou extravio das pecas.

CIPA — composicao, eleicao, atribuicdes, garantias aos cipeiros

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - DA CIPA

As empresas observardo com rigor as normas concernentes a eleicéo e funcionamento das CIPA'S, dando publicidade
a todos os seus atos através de quadros de aviso afixados em local visivel e dando previa comunicacdo das eleicdes
ao sindicato obreiro.

Exames Médicos

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - DOS EXAMES MEDICOS PERIODICOS

As empresas realizardo exames médicos periddicos na forma prevista na NR-7, do MTE.



Relagbes Sindicais

Acesso do Sindicato ao Local de Trabalho

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - DO LIVRE TRANSITO DE DIRIGENTES SINDICAIS

A diretoria do sindicato da categoria profissional terd acesso as dependéncias das empresas, fora do expediente normal
de trabalho, com a finalidade de tratar de assuntos de interesse da categoria, ficando vedada a divulgacdo de matéria
politico-partidaria e ofensiva.

Liberacdo de Empregados para Atividades Sindicais

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - DOS DIRIGENTES SINDICAIS

As empresas gque possuem no seu quadro funcional, membros efetivos da diretoria da entidade obreira, liberarédo até 03
(trés) empregados dirigentes, até uma vez por semana, para participarem de reunido da diretoria daquela entidade, sem
qualquer prejuizo de seus salarios e outras vantagens do cargo.

Contribuic@es Sindicais

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - DA MENSALIDADE SINDICAL

As empresas descontardo em folha de pagamento de seus empregados associados ao sindicato profissional, as
mensalidades sociais e demais contribuicdes estabelecidas pela Assembleia da Categoria, que serdo repassadas ao
Sindicato até o ultimo dia Gtil do més correspondente ao desconto, acompanhadas de relacdo nominal e dos valores
descontados mediante prévia autorizacdo do empregado.

Outras disposicdes sobre relacdo entre sindicato e empresa

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - REUNIOES TRIMESTRAIS

As partes reunir-se-ao trimestralmente visando o acompanhamento da presente Convencéo, bem como discusséo de
eventuais problemas envolvendo o setor. Ocorrendo situagdes excepcionais e extraordinarias, este periodo podera ser
abreviado, sendo convocada reunido entre as partes para tratamento de tema especifico.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - QUADRO DE AVISOS



As EMPRESAS permitirdo a afixacdo no Quadro de Avisos, em locais acessiveis aos Trabalhadores, de matéria de
interesse da categoria, sendo vedada a divulgacédo de material politico-partidario ou ofensivo a quem quer que seja.

Outras disposicdes sobre representacdo e organizacao

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - ELEICAO DOS REPRESENTANTES DOS EMPREGADOS

As empresas concordam com a realizacdo de eleicdo para escolha de representantes dos seus empregados ligados
aos setores de servigo de manutengéo de redes.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os Delegados Sindicais, por empresa, serédo eleitos na forma prevista no estatuto do
sindicato. Sendo 1 (um) Delegado Sindical até 300 empregados, e a cada 300 empregados acrescentar mais 1 (um)
Delegado, Limitando a 5 (cinco) Delegados.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os representantes eleitos ndo poderdo sofrer despedida arbitraria durante o prazo de
vigéncia da presente Convencado Coletiva de Trabalho, entendendo com tal a que nédo se fundar em motivo disciplinar,
devidamente comprovada ou justa causa.

PARAGRAFO TERCEIRO - As empresas comprometem-se a liberar até 2 (Dois) dirigentes sindicais eleitos, por
empresa, para exercicio das atividades sindicais sem prejuizo de sua remuneracao.

Disposicbes Gerais

Mecanismos de Solucdo de Conflitos

CLAUSULA TRIGESIMA NONA - DAS CONTROVERSIAS

As controvérsias, porventura resultantes da aplicacdo ou interpretacdo da presente Convencgéo serdo dirimidas pela
Justica do Trabalho da 62 Regiéo.

Descumprimento do Instrumento Coletivo

CLAUSULA QUADRAGESIMA - DAS PENALIDADES

Em caso de descumprimento do presente Acordo Coletivo de Trabalho, as partes signatarias negociardo a solucdo
antes de adotarem qualquer outro procedimento.



PARAGRAFO UNICO - Em caso de nfo se chegar a acordo, estabelece-se o valor tnico de R$ 788,00 (setecentos
e oitenta e oito reais) como multa por descumprimento do acordo, independentemente do nimero de empregados
atingidos, reversivel a parte prejudicada.

Renovacé&o/Resciséo do Instrumento Coletivo

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - DA PRORROGACAO, REVISAO OU RENUNCIA

A presente Convencao Coletiva de Trabalho tera seu processo de prorrogacao, reviséo ou rendncia, ou ainda, revogacao
parcial ou total, subordinadas as normas estabelecidas no Art. 615 da CLT.

Outras Disposicdes

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - DA FUNDAMENTAGAO E DO OBJETO

Funda-se esta Convencéo Coletiva de Trabalho, no disposto no artigo 611 da CLT e demais legislacéo incidente, tem
por objeto a concessao de reajuste salarial e estipulagédo de condi¢des de trabalho aplicaveis no &mbito das respectivas
atribuicdes, especialmente as relagdes individuais de trabalho mantidas entre as empresas prestadoras de instalacéo e
manutencdo de redes telefénicas, com atividades na base territorial do Estado do Pernambuco e seus respectivos
empregados.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - TELEFONISTAS

Somente serdo aplicadas as exercentes da funcdo de telefonista as Clausulas adiante relacionadas da presente
Convencéo Coletiva de Trabalho: Primeira, Segunda, Terceira, Quinta, Sexta, Décima Terceira, Décima Quarta, Décima
Sexta, Décima Sétima, Vigésima Primeira, Vigésima Quinta, Vigésima Sexta, Trigésima Segunda, Trigésima Quinta e
Quadragésima Terceira.

PARAGRAFO PRIMEIRO - As empresas concederdo mensalmente aos seus empregados ocupantes do cargo de
telefonista, a partir de 1° de Maio de 2017, cesta basica em forma de auxilio alimentacdo ou géneros alimenticios, a
critério da empresa, no valor minimo R$ 240,00 (Duzentos e quarenta reais).

PARAGRAFO SEGUNDO - O beneficio previsto no paragrafo anterior estende-se aos empregados ocupantes do cargo
de telefonista que estiverem em gozo de licenca médica em consequéncia de acidente de trabalho, licenca gestacéo e
durante as férias anuais.

PARAGRAFO TERCEIRO - O beneficio previsto nesta clausula ndo tem natureza salarial nem constitui base
previdenciéria, tributaria ou para efeitos do FGTS, sendo concedido nos termos da legislagdo do programa de
alimentacao do trabalhador e, com a concordancia expressa das partes, para compor as demais condi¢des previstas no
PAT, havendo um desconto mensal de R$ 0,01(um centavo de real) de cada trabalhador que receber o beneficio.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES FINAIS



Esta Convencao Coletiva de Trabalho sera depositada na Superintendéncia Regional do Trabalho em Pernambuco, na
forma da legislacéo de regéncia.

MARCELO BELTRAO CORREIA
Presidente
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM TELECOMUNICACOES DE PE

CLAUDIO CARNEIRO VIEIRA DA ROCHA
Vice-Presidente
SINDIC DA IND DE INST MANUT DE REDES E TELECOMUNICACAO

ANEXOS
ANEXO | - ATA DA ASSEMBLEIA

Anexo (PDF)

A autenticidade deste documento podera ser confirmada na pagina do Ministério do Trabalho e Emprego na
Internet, no endereco http://www.mte.gov.br.


http://www3.mte.gov.br/sistemas/mediador/imagemAnexo/MR036332_20172017_07_11T11_04_00.pdf

